ANEXO IV

Requisitos Complementares para o subsetor obras de edi-
ficagBes da especiaidade técnica Execucdo de Obras do Sistema de
Avaliagdo da Conformidade de Empresas de Servicos e Obras da
Construgéo Civil (SAC)

Requisitos Complementares SIAC - Execucdo de Obras de
Edificacoes

Requisitos Complementares SIAC - Execucdo de Obras de
Saneamento Bésico

Requisitos Complementares SIAC - Execugéo de Obras Via
rias e de Obras de Arte Especiais

Este documento estabelece as particularidades do forneci-
mento de materiais e servicos de execugdo controlados, para 0 caso
do subsetor obras de edificagtes da especialidade técnica Execucéo
de Obras do Sistema de Avaliagdo da Conformidade de Empresas de
Servicos e Obras da Construcdo Civil (SIAC) do Programa Brasileiro
da Qualidade e Produtividade do Habitat - PBQP-H, que apresenta
um Unico escopo de certificagdo:

a) subsetor obras de edificacoes:

al) execucdo de obras de edificagBes.

Ele objetiva estabelecer os critérios a serem atendidos pelos
sistemas de gestdo da qualidade das empresas construtoras atuantes
no subsetor obras de edificagbes para obtencédo da certificagdo no seu
Unico escopo.

Ele deve ser utilizado conjuntamente com o Regimento Geral
e com o Regimento Especifico da especialidade técnica Execucdo de
Obras, com o Referencial Normativo de Empresas de Execucdo de
Obras - SIAC - Execugéo de Obras, e demais documentos normativos
cabiveis.

Servigos de Execucdo e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista prépria de
servigos de execugdo controlados que utilize e que afetem a qualidade
do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas
construtivos por ela empregados em suas obras. Caso a empresa
utilize servigos especificos que substituam servicos constantes da lista
minima, os mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da
implementacdo do Sistema de gestéo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencia Normativo de Empresas de Execugéo de Obras - SIAC -
Execucdo de Obras), respeitar as porcentagens minimas de evolugéo
do nimero de servigos de execucdo controlados estabelecido em sua
lista, de acordo com o nivel de certificagdo, conforme item 2.

Caso 0s sistemas construtivos empregados pela empresa nos
tipos de obras cobertos pelo Sistema de gestdo da qualidade ndo
empreguem servicos de execucdo controlados que constem da lista
minima, ela serd dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) pro-
cedimento(s) documentado(s), desde que seja obedecido, para cada
nivel, a quantidade minima de servicos de execucdo controlados,
conforme item 2.

A partir dessa lista de servicos de execugdo controlados, a
empresa construtora deve preparar uma lista de materiais que sgjam
neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servigos, quanto
a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do plangjamento da
implementacdo do Sistema de gestéo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencial Normativo - SIAC - Execucdo de Obras), respeitar as
porcentagens minimas de evolugdo do numero de materiais contro-
lados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de certificagéo,
conforme item 4.

1. Definigao dos servigos de execugdo controlados

S80 os seguintes os servigos de execucdo obrigatoriamente
controlados do subsetor obras de edificagdes, segundo a etapa da
obra, a partir dos quais a empresa deve elaborar sua lista de servicos
controlados:

Servigos preliminares:

1. compactacéo de aterro;

2. locacéo de obra.

Fundagoes:

1. execugéo de fundagéo.

Estrutura:

1. execugéo de forma;

2. montagem de armadurg;

3. concretagem de pega estrutural;

4. execucdo de alvenaria estrutural.

VedacOes verticais:

1. execugdo de alvenaria ndo estrutural e de divisoria leve;

2. execucdo de revestimento interno de &rea seca, incluindo
produgdo de argamassa em obra, quando aplicavel;

3. execucdo de revestimento interno de &rea Umida;

4. execucdo de revestimento externo.

VedacOes horizontais:
. execugdo de contrapiso;
. execucdo de revestimento de piso interno de area seca;
. execucdo de revestimento de piso interno de &rea Umida;
. execucdo de revestimento de piso externo;
. execucdo de forro;
. execucdo de impermeabilizacéo;
. execucdo de cobertura em telhado (estrutura e telhamen-
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to).

Esquadrias:

1. colocag@o de batente e porta;

2. colocacdo de janela

Pintura:

1. execugéo de pintura interna;

2. execucdo de pintura externa.

Sistemas prediais:

1. execucdo de instalagéo elétrica;

2. execucdo de instalacdo hidro-sanitéria;

3. colocagdo de bancada, louga e metal sanitério.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sejam também controlados todos os servigos de execucéo que tenham
a Inspecdo exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a
lista de materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados
como criticos para o atendimento das exigéncias dos clientes, e que
sgjam empregados em tais servigos.

Notas:

1) Quando aplicavel, deve ser incluida na lista de servigos de
execugdo obrigatoriamente controlados a producdo de materiais e
componentes em obra, tais como: concreto, graute, blocos, elementos
pré-moldados, argamassas, esguadrias, €tc.

2) Observar o previsto no requisito 7.5.1.1 do Referencia
Normativo - SIAC - Execucdo de Obras, quando a empresa cons-
trutora optar por adquirir externamente algum servigo de execucdo
controlado.

3) Caso a obra contenha servigos ndo listados acima, mas
que sgjam relacionados em outro documento de Requisitos Com-
plementares de subsetor da especialidade técnica Execuggo de Obras,
estes devem ser controlados.

2. Evolugdo do nimero de servigos de execug&o controlados,
conforme nivel de certificagdo

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de servigos da lista de servigos de execucéo controlados da empresa,
conforme o nivel de certificaco:

- Nivel "B": 40 %;

- Nivel "A": 100%.

Para obtencéo da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de servigos de execugdo controlados deter-
minados acima, e aplicé-los efetivamente em obra do escopo visado,
tendo treinado pessoal e gerado registros de sua aplicagéo, no minimo
para a metade das porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra do escopo visado, de modo que, a cada
nivel de certificagdo, possa nela ser observada a efetiva aplicacdo dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragdo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de servigos de execucao controlados poderdo
ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados;

€) o nimero de servigos controlados a cada nivel, resultante
da aplicagdo das respectivas porcentagens e fatores de reducdo da
metade ou um quarto, conforme alineas a) e b) acima, deve ser
arredondado obrigatoriamente para cima.

3. Definicdo dos materiais controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista minima de
materiais que afetem tanto a qualidade dos seus servicos de execucéo
controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta lista
deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e
dela deverdo constar, no minimo, 20 materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sejam também controlados todos os materiais que tenham a inspegéo
exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em fungdo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle
de outros servigos de execugdo (ver item 2).

4. Evolugdo do nimero de materiais controlados, conforme
nivel de certificagdo

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de materiais da lista de materiais controlados da empresa, conforme o
nivel g‘e certificacéo:

- Nivel "B": 50 %;

- Nivel "A": 100 %.

Para obtencdo da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de materiais controlados determinados acima,
e aplica-los efetivamente em obra do escopo visado, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo para a metade
das porcentagens estabel ecidas;

b) dispor de obra do escopo visado, de modo que a cada
nivel de certificagdo, possa nela ser observado a efetiva aplicagao dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragdo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de materiais controlados poderdo ser auditadas
sob a forma de registros;

) o nimero de materiais controlados a cada nivel, resultante
da aplicagdo das respectivas porcentagens e fatores de redugdo da
metade ou um quarto, conforme alineas a) e b) acima, deve ser
arredondado obrigatoriamente para cima.

5. Disposi¢Bes finais vélidas para servigos e materiais con-
trolados

1) O nimero de servigos controlados poderd ser diferente de
25 (20 para 0 caso dos materiais controlados) desde que justificado
pelo sistema construtivo utilizado pela empresa. Os porcentuais apli-
cam-se a este nimero de servigos apresentado pela empresa.

2) A quantidade de procedimentos elaborados € igua ou
maior do que a quantidade de servigos (materiais), pois um mesmo
servico (material) pode gerar mais de um procedimento. Devemn ser
verificados todos os procedimentos relacionados a quantidade exigida
de servicos (materiais), independente de seu nimero.

3) S6 deve ser verificada a evidéncia de treinamento no
procedimento na fase imediatamente anterior & execugdo do respec-
tivo servigo.

4) Os registros somente sdo gerados quando 0s respectivos
servigos sdo executados (materiais sdo controlados). Portanto, em
uma auditoria a soma do nimero de registros e do nimero de servigos
em execucdo (materiais sob controle) deve atender a quantidade de
servigos (materiais) controlados. Como se trata de certificagdo de uma
empresa e ndo de uma obra, podem ser utilizados registros e servicos
(controles) de varias obras.

Requisitos Complementares para o subsetor obras de sa-
neamento basico da especialidade técnica Execucdo de Obras do
Sistema de Avaliagdo da Conformidade de Empresas de Servigos e
Obras da Construgdo Civil (SIAC)

Requisitos Complementares SIAC - Execugdo de Obras de
Saneamento Basico

Este documento estabelece as particularidades do forneci-
mento de materiais e servicos de execugdo controlados, para 0 caso
do subsetor obras de saneamento bésico da especialidade técnica
Execucdo de Obras do Sistema de Avaliacéo da Conformidade de
Empresas de Servigos e Obras da Construgdo Civil (SAC) do Pro-
grama Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat - PBQP-H,
que apresenta um Unico escopo de certificacao:

b) subsetor obras de saneamento basico:

bl) execucdo de obras de saneamento basico.

Ele objetiva estabelecer os critérios a serem atendidos pelos
sistemas de gestdo da qualidade das empresas construtoras atuantes
no subsetor obras de saneamento bésico para obtencéo da certificacéo
no seu Unico escopo.

Ele deve ser utilizado conjuntamente com o Regimento Geral
e com o Regimento Especifico da especialidade técnica Execugéo de
Obras, com o Referencial Normativo de Empresas de Execucdo de
Obras - SIAC - Execugéo de Obras, e demais documentos normativos
cabivels.

Servicos de Execucdo e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista prépria de
servicos de execugdo controlados que utilize e que afetem a qualidade
do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servicos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas
construtivos por ela empregados em suas obras, que podem ser de
duas naturezas, lineares ou localizadas, que ddo no entanto origem a
um Unico escopo de certificacdo. Caso a empresa utilize servigos
especificos que substituam servigos constantes da lista minima, os
mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da
implementacdo do Sistema de gestdo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencial Normativo - SIAC - Execuc@o de Obras), respeitar as
porcentagens minimas de evolugdo do nimero de servigos de exe-
cucdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
certificag8o, conforme item 2.

Caso 0s sistemas construtivos empregados pela empresa nos
tipos de obras cobertos pelo Sistema de gestdo da quaidade ndo
empreguem servigos de execucdo controlados que constem da lista
minima, ela serd dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) pro-
cedimento(s) documentado(s), desde que sgja obedecido, para cada
nivel, a quantidade minima de servicos de execugdo controlados,
conforme item 2.

A partir dessa lista de servicos de execugdo controlados, a
empresa construtora deve preparar uma lista de materiais que sejam
neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servigos, quanto
a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o0 estabelecimento do planejamento da
implementacdo do Sistema de gestdo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencial Normativo - SIAC - Execucdo de Obras), respeitar as
porcentagens minimas de evolu¢do do nimero de materiais contro-
lados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de certificag&o,
conforme item 4.
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1. Definicdo dos servicos de execucdo controlados

S80 0s seguintes os servicos de execugdo obrigatoriamente
controlados do subsetor obras de saneamento basico, segundo a etapa
da obra, tanto de natureza linear como localizada, a partir dos quais a
empresa deve elaborar sua lista de servigos controlados:

Obras Lineares

Servicos Preliminares:

1. locagdo da obra e acompanhamento topogréfico.

Abertura de Valas:

2. escavagd0o manual e mecanica

3. escoramentos;

4. rebaixamento do lencol fredtico.

Assentamento de Tubulagdes:

5. execucdo de fundagBes para tubulagdes;

6. assentamento de tubulacGes.

Execucdo de canais / gaerias:

7. em secéo aberta;

8. em secdo fechada

Dispositivos de Inspecéo e Limpeza

9. execucdo de caixas e pogos de visita.

Fechamento de Valas:

10. reaterros;

11. reposi¢do de pavimentacao.

LigacOes Prediais:

12. ligagOes prediais de agua;

13. ligagOes prediais de esgoto;

14. ligagOes prediais de aguas pluviais.

Obras Localizadas

Servicos Preliminares:

1. locagdo das obras.

Movimento de Terra:

2. corte;

3. aterro.

Fundacoes:

4. execucdo de fundagéo;

5. rebaixamento do lengol fredtico.

Estruturas de concreto:

6. execucdo de formas;

7. montagem de armadurg;

8. concretagem de pega estrutural;

9. execucdo de impermeabilizagdo.

Edificacoes:

Ver nota 5.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sejam também controlados todos os servigos de execugdo que tenham
a inspecdo exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a
lista de materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados
como criticos para o atendimento das exigéncias dos clientes, e que
sgjam empregados em tais servigos.

Notas:

1) Quando aplicavel, deve ser incluida na lista de servigos de
execucdo obrigatoriamente controlados a producdo de materiais e
componentes em obra, tais como: concreto, graute, blocos, elementos
pré-moldados, argamassas, €tc.

2) Observar o previsto no requisito 7.5.1.1 do Referencia
Normativo - SIAC - Execucdo de Obras, quando a empresa cons-
trutora optar por adquirir externamente algum servico de execugédo
controlado.

3) Servicos finais como testes de funcionamento, desinfec¢do
de redes e elaborac8o de cadastros devem ser tratados nas rotinas de
inspecéo final e entrega e constar do plano da qualidade de obra,
previsto no Referencial Normativo - SIAC - Execugéo de Obras.

4) Servigos de montagem elétrica, hidro-mecanica e indus-
trial devem ser tratados em rotinas especificas e constar do plano da
qualidade de obra, previsto no Referencial Normativo - SIAC - Exe-
cucdo de Obras, compreendendo projetos, pontos de monitoramento,
requisitos de registro e referéncia a documentos documentados, quan-
do necessério.

5) Os servicos afeitos & execugdo de edificacbes devem aten-
der aos requisitos estabelecidos no documento Requisitos Comple-
mentares - Execucdo de Obras de Edificactes.

6) Caso a obra contenha servigos ndo listados acima, mas
gue sgjam relacionados em outro documento de Requisitos Com-
plementares de subsetor da especialidade técnica Execugéo de Obras,
estes devem ser controlados.

2. Evolugdo do nimero de servigos de execugdo controlados,
conforme nivel de certificacdo

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de servigos da lista de servigos de execugdo controlados da empresa,
conforme o nivel de certificacdo:

- Nivel "B": 40 %;

- Nivel "A": 100%.

Notar que, em funcdo da obra auditada apresentar natureza
de obra linear ou locdizada, ou de ambas, o nUmero de servigos
constantes da lista elaborada de servicos controlados pode variar; no
entanto, as porcentagens acima fixadas ndo variam.

Para obtencdo da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de servigos de execugdo controlados deter-
minados acima, e aplic&los efetivamente em obra do escopo visado,
tendo treinado pessoal e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo
para a metade das porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra do escopo visado, de modo que a cada
nivel de certificagdo possa nela ser observado a efetiva aplicagdo dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragédo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de servigos de execugdo controlados poderdo
ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados;

€) o nimero de servigos controlados a cada nivel, resultante
da aplicagdo das respectivas porcentagens e fatores de redugdo da
metade ou um quarto, conforme aineas @) e b) acima, deve ser
arredondado obrigatoriamente para cima.

3. Definicao dos materiais controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista minima de
materiais que afetem tanto a qualidade dos seus servigos de execucéo
controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta lista
deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e
dela deverdo constar, no minimo, 9 (nove) materiais para Obras Li-
neares e 7 (sete) para Obras Localizadas;, caso uma mesma obra
apresente ambas as naturezas, deverdo ser controlados, no minimo, 11
(onze) materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sejam também controlados todos os materiais que tenham a inspegéo
exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcéo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle
de outros servicos de execucgdo (ver item 2).

4. Evolugdo do nimero de materiais controlados, conforme
nivel de certificagdo

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de materiais da lista de materiais controlados da empresa, conforme o
nivel de certificagéo:

- Nivel "B": 50 %;

- Nivel "A": 100 %.

Para obtencdo da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de materiais controlados determinados acima,
e aplicalos efetivamente em obra do escopo visado, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo para a metade
das porcentagens estabel ecidas;

b) dispor de obra do escopo visado, de modo que, a cada
nivel de certificagdo, possa nela ser observada a efetiva aplicagdo dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragéo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de materiais controlados poderdo ser auditadas
sob a forma de registros;

) o nimero de materiais controlados a cada nivel, resultante
da aplicagdo das respectivas porcentagens e fatores de reducdo da
metade ou um quarto, conforme alineas a) e b) acima, deve ser
arredondado obrigatoriamente para cima.

5. Disposi¢Bes finais vélidas para servigos e materiais con-
trolados

1) O ndmero de servicos controlados podera ser diferente do
estabelecido no item 1 (item 2, para o caso dos materiais controlados)
desde que justificado pelo sistema construtivo utilizado pela empresa.
Os porcentuai s aplicam-se a este nimero de servigos apresentado pela
empresa.

2) A quantidade de procedimentos elaborados é igual ou
maior do que a quantidade de servicos (materiais), pois um mesmo
servico (material) pode gerar mais de um procedimento. Devem ser
verificados todos os procedimentos relacionados a quantidade exigida
de servigos (materiais), independente de seu nimero.

3) SO deve ser verificada a evidéncia de treinamento no
procedimento na fase imediatamente anterior & execucdo do respec-
tivo servigo.

4) Os registros somente sdo gerados quando 0s respectivos
servicos sd0 executados (materiais sao controlados). Portanto, em
uma auditoria a soma do nimero de registros e do nimero de servigos
em execucdo (materiais sob controle) deve atender a quantidade de
servicos (materiais) controlados. Como se trata de certificagdo de uma
empresa e ndo de uma obra, podem ser utilizados registros e servigos
(controles) de vérias obras.

Requisitos Complementares para o subsetor obras viérias e
obras de arte especiais da especialidade técnica Execugdo de Obras do
Sistema de Avaliagdo da Conformidade de Empresas de Servigos e
Obras da Construcdo Civil (SIAC)

Requisitos Complementares SIAC - Execugéo de Obras Via
rias e de Obras de Arte Especiais

Este documento estabelece as particularidades do forneci-
mento de materiais e servicos de execugdo controlados, para 0 caso
do subsetor obras viarias e obras de arte especiais da especiaidade
técnica Execucdo de Obras do Sistema de Avaliacao da Conformidade
de Empresas de Servigos e Obras da Construgdo Civil (SIAC) do
Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat -
PBQP-H, que apresenta dois escopos de certificagdo:

c) subsetor obras viérias e obras de arte especiais:

c1) execugdo de obras vidrias;

c2) execugdo de obras de arte especiais.

Ele objetiva estabelecer os critérios a serem atendidos pelos
sistemas de gestdo da qualidade das empresas construtoras atuantes
no subsetor obras viérias e obras de arte especiais para obtencdo da
certificagcio nos seus diferentes escopos.

Ele deve ser utilizado conjuntamente com o Regimento Geral
e com o Regimento Especifico da especialidade técnica Execucgdo de
Obras, com o Referencial Normativo de Empresas de Execucdo de
Obras - SIAC - Execugéo de Obras, e demais documentos normativos
cabivels.

Servigos de Execucéo e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista prépria de
servigos de execugao controlados que utilize e que afetem a qualidade
do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigos
listados no item 1, em fung&o do escopo escolhido. A lista preparada
deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela empregados
em suas obras. Caso a empresa utilize servigos especificos que subs-
tituam servigos constantes da lista minima, os mesmos devem ser
controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da
implementaco do Sistema de gestéo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencial Normativo - SIAC - Execucdo de Obras), respeitar as
porcentagens minimas de evolugdo do nimero de servigos de exe-
cucdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
certificagdo, conforme item 2.

Caso 0s sistemas construtivos empregados pela empresa nos
tipos de obras cobertos pelo Sistema de gestdo da quaidade n&o
empreguem servigos de execucdo controlados que constem da lista
minima, ela serd dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) pro-
cedimento(s) documentado(s), desde que seja obedecido, para cada
nivel, a quantidade minima de servicos de execucdo controlados,
conforme item 2.

A partir dessa lista de servigos de execugdo controlados, a
empresa construtora deve preparar uma lista de materiais que sejam
neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servigos, quanto
a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da
implementacdo do Sistema de gestéo da qualidade (requisito 4.1 do
Referencial Normativo - SIAC - Execucdo de Obras), respeitar as
porcentagens minimas de evolugdo do numero de materiais contro-
lados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de certificagdo,
conforme item 4.

1. Definicdo dos servicos de execucdo controlados

S&80 os seguintes os servicos de execucdo obrigatoriamente
controlados do subsetor obras vidrias e obras de arte especiais, se-
gundo a etapa da obra, a partir dos quais a empresa deve elaborar sua
lista de servigos controlados:

OBRAS VIARIAS

Servicos Preliminares:

1. locagdo de obra e acompanhamento topogréfico;

2. limpeza do terreno.

Terraplenagem:

3. corte;

4. aterro;

5. exploragdo de jazidas (empréstimo).

Execucdo do pavimento:

6. regularizacdo do sub-leito;

7. estrutura do pavimento (base);

8. revestimento rigido;

9. revestimento flexivel;

10. recuperagdo de pavimentos.

Drenagem superficial:

11. execucdo de meio fio, sarjeta e boca de lobo.

Drenagem profunda:

12. execugao de drenagem profunda.

Obras Complementares:

13. contengado de taludes;

14. revestimento vegetal.

OBRAS DE ARTE ESPECIAIS (pontes, viadutos, passa-
relas, etc.; ndo inclui tlneis)

Servigos Preliminares:

1. locagdo da obra;

Movimento de Terra:

2. corte;

3. aterro;

Fundagdes:

4. execugdo de fundagao;

5. rebaixamento do lengol fredtico;

Superestrutura:

6. execucdo de cimbramentos;

7. execugdo de formas;

8. montagem de armadura;

9. concretagem de pega estrutural;

10. execugdo de estrutura metélica;

11. execucdo de estrutura protendida;

12. recuperacdo de estruturas,

Execucdo do pavimento:

13. revestimento rigido;

14. revestimento flexivel,

Obras Complementares:

15. contengao de taludes;

16. revestimento vegetal.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sejam também controlados todos os servicos de execugdo que tenham
a inspecéo exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a
lista de materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados
como criticos para o atendimento das exigéncias dos clientes, e que
sgjam empregados em tais servigos.

Notas:

1) Quando aplicavel, deve ser incluida na lista de servigos de
execucgdo obrigatoriamente controlados a producdo de materiais e
componentes em obra, tais como: concreto, concreto asféltico, ele-
mentos pré-moldados, etc.

2) Observar o previsto no requisito 7.5.1.1 do Referencial
Normativo - SIAC - Execugdo de Obras, quando a empresa cons-
trutora optar por adquirir externamente algum servico de execugdo
controlado.

3) Servicos de sinalizagdo e seguranga no transito devem ser
tratados em rotinas especificas e constar do plano da qualidade de
otl)ora, previsto no Referenciad Normativo - SIAC - Execucdo de
Obras.

4) Caso a obra contenha servigos ndo listados acima, mas
que sgjam relacionados em outro documento de Requisitos Com-
plementares de subsetor da especialidade técnica Execugéo de Obras,
estes devem ser controlados.

2. Evolugdo do nimero de servigos de execugdo controlados,
conforme nivel de certificagdo

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de servigos da lista de servicos de execugéo controlados da empresa,
conforme o nivel de certificacdo:

n
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- Nivel "B": 40 %;

- Nivel "A": 100%. ) .

Notar que, em funcdo da obra auditada apresentar, simul-
taneamente, natureza de obra viéria e obra de arte especial, o nimero
de servicos constantes da lista elaborada de servigos controlados pode
variar, Hé ue devem ser combinados, no entanto, as porcentagens
acima fixadas ndo variam. =~ ] ]

Para obteng&o da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve: )

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de servicos de execugéio controlados deter-
minados acima, e aplic&los efetivamente em obra do escopo visado,
tendo treinado pessoal e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo
para a metade das porcentagens estabelecidas,

. b) dispor_de obra do escopo visado, de modo que, a cada
nivel de certificag@o, possa nela ser observada a efetiva aplicagdo dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geracéo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de servicos de execugdo controlados poder&o
ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados; ) ,

. €)_0 nimero de servigos controlados a cada nivel, resultante
da aplicacéo das respectivas porcentagens e fatores de reducéo da
metade ou um quarto, conforme alineas a) e b) acima, deve ser
arredondado_obrigatoriamente para cima.

3. Definicdo dos materiais controlados ) .

. A empresa construtora deve preparar uma lista minima de
materiais que afetem tanto a qualidade dos seus servicos de execu
controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta lista
deve ser representativa dos sistemas construtivos por €la utilizados e
dela dever&o constar, no minimo, 7_(sete) materiais para Obras Via
rias e 8 (oito) para Obras de Arte Especiais. .

) otar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que
sgjam também controlados todos os materiais que tenham a inspecéo
exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcéo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle
de outros servicos de execucéo (ver item 2).

. 4. Evoluggo do nimero de materiais controlados, conforme
nivel de certificacao . )

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens
de materiais da lista de materiais controlados da empresa, conforme o
nivel de certificaco:

- Nivel "B": 50 %;

- Nivel "A": 100 %. = _ ) .

Para obteng@o da certificagdo em determinado nivel, a em-
presa construtora deve; )

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as
porcentagens minimas de materiais controlados_determinados acima,
e aplicalos efetivamente em obra do escopo visado, tendo treinado

al e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo para a metade
das porcentagens estabelecidas; )

. b) dispor_de obra do escopo visado, de modo que, a cada
nivel de certificacéio, possa nela ser observada a efetiva aplicago dos
procedimentos, incluindo o treinamento de pessoa e geracéo de re-
gistros, no minimo para um quarto das porcentagens estabelecidas. As
quantidades restantes de materiais controlados poder&o ser auditadas
sob a forma de registros o .

. ©)_0 numero de materiais controlados a cada nivel, resultante
da aplicacdo das respectivas porcentagens e fatores de redugédo da
metade ou um quarto, conforme alineas a) e b) acima, deve ser
arredondado_obrigatoriamente para cima. . o
rolad 5. Disposigdes finais vélidas para servicos e materiais con-
rolados

1) O nimero de servicos controlados poderd ser diferente do
estabelecido no item 1 (item 2, para o caso dos materiais controlados)
desde que justificado pelo sistema construtivo utilizado pela empresa.
Os porcentuais aplicam-se a este nimero de servicos apresentado pela
empresa. . ) -

) 2) A quantidade de procedimentos elaborados € igua ou
maior do que a quantidade de servigos (materiais), pois um mesmo
servico (material) pode gerar mais de um procedimento. Devem ser
verificados todos os procedimentos relacionados a quantidade exigida
de servicos ggaterlals), independente de seu nimero.

- 3) deve ser verificada a evidéncia de treinamento no
Frocedl mento na fase imediatamente anterior & execucéo do respec-
ivo servico. ) . )

. 4)_Os registros somente séo gerados quando 0s respectivos
Servigos sio executados (materiais sao controlados). Portanto, em
uma auditoria a soma do numero de registros e do nimero de servicos
em execucdo (materiais sob controle) deve atender a quantidade de
servigos (materiais) controlados. Como se trata de certificagéo de uma
empresa e ndo de uma obra, podem ser utilizados registros e servigos
(controles) de varias obras.





