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validade de renovação da Carteira Nacional de Habilitação (CNH);
§ 4º. Para os alunos dos cursos de Instrutor de Trânsito de CFC e Instrutor de

Curso Especializado além de cumpridas as exigências do § 1º. deste artigo farão uma prova aplicada
pelo DETRAN/PB, na qual o aluno deverá ministrar uma aula expositiva, caso seja reprovado,
deverá repetir a aprendizagem do módulo de didática ou específico indicado em sua avaliação.

Art. 21º. As Entidades e as Instituições credenciadas deverão emitir os Certifica-
dos de conclusão:

I. Dos cursos de capacitação, de qualificação de condutor de veículo e de condutor
profissional de motociclista,aos alunos aprovados em todos os módulos dos cursosoferecidose
atingido o percentual aprovativo de frequência;

II. Do curso de atualização, ao aluno que tenha atingido 75% de frequência
mínima em cada um dos módulos e que tenha sido aprovado em seu desempenho.

Art. 22º.Os alunos certificados nos cursos oferecidos pelas Entidades ou
Instituições credenciadas terão seus dados correspondentes registrados no sistema informati-
zado do DETRAN/PB, informando-os no campo das “observações” da CNH, somente dos
motociclistas profissionais.

Art. 23º.Os certificados deverão conter no mínimo os seguintes dados:
a) nome completo do aluno;
b) data de conclusão do curso;
c) assinatura dos diretores da Entidade ou da Instituição;
d) os módulos, carga horária, nome dos professores, aproveitamento e frequência

do aluno em cada módulo;
e) quando Instrutor de Trânsito ou Instrutor Especializado deverá informar a

categoria da Carteira Nacional de Habilitação – CNH;
f) registro e assinatura do Diretor Superintendente do DETRAN/PB.
Art. 24º.A  Escola Pública de Trânsito do DETRAN/PB – EPTRAN juntamente

com a Comissão especial vinculada a CRT/DETRAN/PB realizarão inspeções periódicas, tendo
como objetivo o cumprimento integral das normas legais e a conservação do padrão de qualidade
de ensino, mantendo supervisão administrativa e pedagógica.

Parágrafo único – As Entidades e as Instituições devem franquear ao DE-
TRAN/PB ou a para tanto seja por este órgão indicado para fins de auditoria tendo livre acesso às
instalações físicas e aos arquivos de documentos.

Art. 25º.Os descredenciamentos voluntários das Entidades públicas ou privadas e
das Instituições poderão ser solicitado a qualquer tempo através de requerimento encaminhado ao
Diretor Superintendente do DETRAN/PB.

Art. 26º.Os descredenciamentos voluntários, as paralisações ou encerramentos
das atividades das Instituições e das Entidades não poderão prejudicar o aluno no andamento do
processo de capacitação, qualificação e atualização de profissionais.

Parágrafo único – A Entidade ou a Instituição suspensa ou descredenciada de forma
voluntária ou compulsória deverá ressacir os alunos parcial ou integralmente os valores pelos serviços
não prestados ou ainda garantir a sua inscrição e continuidade em outra Entidade ou Instituição
compatível com o seu objetivo, desde que seja de comum acordo com as partes contratantes.

Art. 27º. As Entidades e as Instituições credenciadas por este órgão que paralisa-
rem suas atividades por mais de 90 (noventa) dias ininterruptos, devidamente comprovados por
relatórios de acompanhamento da comissão específica, poderão ter o credenciamento cancelado
pelo DETRAN/PB.

Parágrafo único – A Instituição ou a Entidade que tiver seu credenciamento
cancelado, somente poderá retornar às atividades, mediante um novo processo de credenciamento.

Art. 28º. Observado o descumprimento das normas estabelecidas pela Resolução
358/2010 – CONTRAN, em conjunto com esta Portaria, o Processo Administrativo de apuração
será instaurado obedecendo os princípios constitucionais da ampla defesa e do contraditório.

Art. 29º. Determinada a Abertura do Processo Administrativo de apuração pelo
Diretor Superintendente através de Portaria, será designada outra comissão especialmente para
apuração dos fatos e a mesma terá o prazo de 30 (trinta) dias para a conclusão dos trabalhos,
podendo este prazo ser prorrogado por igual período desde que justificado e acatado pelo Diretor
Superintendente.

Art. 30º. A Entidade ou a Instituição credenciada será notificada sobre a instau-
ração do Processo Administrativo e terá o prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da
notificação para apresentar defesa escrita.

Art. 31º. As Entidades e as Instituições credenciadas pelo DETRAN/PB, que
agirem em desacordo com os preceitos ditados na Resolução n°321/09, nº 358/2010 e 350/2010–
CONTRAN e Portaria nº 47/99 – DENATRANcom os ditames legais desta Portaria, estarão
sujeitas as seguintes penalidades:

I. Advertência por escrito;
II. Suspensão das atividades por até 30 (trinta) dias, podendo ser prorrogado por

igual período, desde que seja solicitado pela Comissão de Sindicância, objetivando coletar novos
subsídios que venham caracterizar as irregularidades;

III. Suspensão das atividades por até 60 (sessenta) dias quando já houver sido
aplicada a penalidade prevista nos últimos 05 (cinco) anos;

IV. Cassação do credenciamento.
Art. 32º. Puníveis com a penalidade de advertência por escrito quando:
a) houver negligência na orientação e fiscalização das atividades dos Instrutores

de Trânsito e Instrutores especializados nos Serviços Administrativos de sua responsabilidade
direta e nas atribuições previstas na Resolução 358/2010 – CONTRAN;

b) quando apresentar deficiência técnico-didático da instrução teórica, no cum-
primento da programação estabelecida para os cursos;

c) não manter atualizado e em perfeitas condições de uso o material didático-
pedagógico e o acervo bibliográfico;

d) não manter atualizada as informações dos cursos oferecidos e do respectivo
corpo docente e discente no sistema informatizado do DETRAN/PB;

e) quando não atender as convocações do DETRAN/PB;
f) quando obstacular a fiscalização do DETRAN/PB;
g) o corpo docente faltar com o tratamento de urbanidade e respeito aos alunos;
h) deixar de orientar corretamente os alunos no processo de aprendizagem.
Art. 33º. Puníveis com suspensão por 30 (trinta) dias quando:
a) houver reincidência da prática de qualquer infração previstas no artigo anterior;
b) houver a prática de ato de improbidade contra a fé pública, contra o patrimô-

nio ou contra administração pública ou privada;
c) a Entidade pública ou privada e a Instituição do Sistema “S” estiver exercendo

suas atividades fora do domicílio do seu credenciamento;
d) não comunicar no prazo de 48 (quarenta e oito) horas ao DETRAN/PB o

desligamento de qualquer um dos Instrutores ou Diretores;
e) houver mudança de endereço ou mudança no corpo docente e não for comuni-

cado ao DETRAN/PB apresentando as documentações exigidas dos novos profissionais;
f) for detectado que não estar havendo o arquivamento dos documentos perti-

nentes ao corpo docente e discente dentro do prazo de 05 (cinco) anos;
g) após ser vistoriado houver mudança na sua infraestrutura física e nos recursos

instrucionais, sem a devida comunicação do DETRAN/PB;
Art. 34º. Puníveis com a suspensão por 60 (sessenta) dias:
a) quando já houver sido aplicada as penalidades previstas no artigo anterior nos

últimos 05 (cinco) anos.
Art. 35º. O período de suspensão será aplicado proporcionalmente à natureza e

à gravidade da falta cometida.
Parágrafo único – Durante o período de suspensão, a Entidade ou a Instituição

(e os profissionais) credenciados que forem paralisados não pdoerão realizar suas atividades.
Art. 36º. A penalidade de cassação será imposta quando:
a) já houver sido aplicada a penalidade de suspensão por até 60 (sessenta) dias;
b) for reiterada a prática de ato de improbidade contra a fé pública, contra o

patrimônio ou contra a administração pública ou privada.
Art. 37º. Após o julgamento, o Diretor Superintendente do DETRAN/PB  noti-

ficará o representado da decisão.
Parágrafo único – Da decisão da autoridade de trânsito caberá recurso à autori-

dade superior no prazo de 30 (trinta) dias.
Art. 38º. O ato de cancelamento de credenciamento por aplicação da penalidade

de cassação será publicado no D.O.E e exibido no site do DETRAN/PB.
Art. 39º.  Na hipótese de cancelamento do credenciamento pela aplicação da pena-

lidade de cassação da autorização e do registro, os interessados poderão solicitar um novo credencia-
mento, mediante processo de reabilitação somente após decorridos o prazo de 05 (cinco) anos.

Art. 40º. A definição da penalidade deverá considerar além da previsão instituída
nesta Portaria as circunstâncias que envolveram o fato apurado, o prejuízo decorrente da infração
cometida e a repercussão que fora causada aos interesses da Administração Pública.

Art. 41º. Ficam aprovados os anexos I, II, III, IV e Vcomo parte integrante
desta Portaria.

Art. 42º. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação, revogando-se as
disposições anteriores.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE

ANEXO I
MODELO DE REQUERIMENTO

AO Ilmº Sr. DIRETOR SUPERINTENDENTE – DETRAN-PB

(Entidade ou Instituição)
Nome ___________________________________________________________, Razão So-
cial _________________________________________________, CNPJ
______________________ localizada na Rua
_______________________________________________, nº___________, Bairro
___________________________, Município de ____________________ UF _____
CEP________________, telefone _____________________________, Site
___________________________, e-mail ____________________________,
REQUER o credenciamento ou a Renovação do credenciamento para ministrar os cursos de
______________________________________________________. Em anexo toda documen-
tação exigida.
João Pessoa, ________de ______________de _____________.

________________________
(Assinatura do Representante legal, carimbo do CNPJ)

Resolução 358/2010 – CONTRAN
ANEXO II

MATÉRIAS CURRICULARES BÁSICAS DOS CURSOS DE CAPACITAÇÃO PARA DIRETOR
GERAL, DIRETOR DE ENSINO, INSTRUTOR DE TRÂNSITO, INSTRUTOR DE CURSO
ESPECIALIZADO E EXAMINADOR DE TRÂNSITO.
1) CURSO DE DIRETOR-GERAL – TOTAL 220 HORAS/AULA
1.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
1.2 MÓDULO II – NOÇÕES GERAIS DE ADMINISTRAÇÃO – 12 HORAS/AULA
· Organização: conceito, objetivos, missão, visão e elementos de uma empresa; processos
de trabalho; normalização de procedimentos; planejamento estratégico;
· Princípios éticos aplicáveis às atividades empresariais: clientes, concorrentes, fornecedo-
res, empregados e governantes;
· Noções de administração financeira e contábil: contas a pagar e a receber; folha de
pagamento; faturamento; balancete, apuração de resultados; gestão tributária; gestão de custos;
· Empreendedorismo: conceito; perfil do empreendedor.
1.3 MÓDULO III – NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO – 12 HORAS/AULA
· Instituições de direito público e privado;
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· Entidades credenciadas pelos Órgãos ou entidades executivos de trânsito dos estados ou do
Distrito Federal, exigências e responsabilidades;
· Atos normativos relativos à atuação do CFC;
· Noções de relações trabalhistas;
· Contratos de prestação de serviço.
1.4 MÓDULO IV – GESTÃO DE PESSOAS – 12 HORAS/AULA
· Relações interpessoais: características individuais; relacionamento vertical e horizontal;
comunicação, motivação; ética e respeito nas relações interpessoais;
· Visão sistêmica em gestão de pessoas: recrutamento e seleção, desenvolvimento, gestão
de desempenho e remuneração;
· Desenvolvimento de habilidades gerenciais: liderança; integração de equipes de trabalho,
técnicas de negociação, administração de conflitos, delegação.
1.5 MÓDULO V – O PAPEL DO CFC NA SOCIEDADE – 4 HORAS/AULA
· Postura do diretor na condução do CFC;
· Responsabilidade social do CFC na construção de um trânsito mais seguro e cidadão;
· Relações dos CFC com a comunidade e os órgãos do SNT.
2) CURSO DE DIRETOR DE ENSINO – TOTAL 220 HORAS/AULA
2.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
2.2 MÓDULO II – NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO E SUPERVISÃO ESCOLAR –  24
HORAS/AULA
· Noções de supervisão pedagógica: o papel do diretor de ensino como coordenador das
ações pedagógicas do CFC;
· Planejamento global da instituição: seleção de métodos, técnicas e procedimentos de
ensino e avaliação; elaboração do plano de curso;
· Planejamento e realização de reuniões de cunho técnico pedagógico com os instrutores do CFC;
· Procedimentos e técnicas de acompanhamento e avaliação do desempenho dos instrutores;
· Noções básicas de estatística para tratamento dos resultados dos candidatos nos exames;
· Regimento escolar: definição, aspectos básicos e importância para o CFC;
· Estrutura e funcionamento do CFC: atos normativos específicos;
· Papel do diretor de ensino na busca de soluções para problemas de aprendizagem candida-
to/condutor;
· Psicologia da Aprendizagem / Andragogia.
2.3 MÓDULO III – GESTÃO DE PESSOAS – 12 HORAS/AULA
· Relações interpessoais: características individuais, relacionamento vertical e horizontal,
comunicação, motivação; ética e respeito nas relações interpessoais;
· Visão sistêmica em gestão de pessoas: recrutamento e seleção, desenvolvimento, gestão
de desempenho e remuneração;
· Desenvolvimento de habilidades gerenciais: liderança; integração de equipes de trabalho,
técnicas de negociação, administração de conflitos, delegação.
2.4 MÓDULO IV – O PAPEL DO CFC NA SOCIEDADE – 4 HORAS/AULA
· Postura do diretor na condução do CFC;
· Responsabilidade social do CFC na construção de um trânsito mais seguro e cidadão;
· Relações dos CFC com a comunidade e os órgãos do SNT.
3) CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – TOTAL 180 HORAS/AULA
3.1 MÓDULO I – FUNDAMENTOS DA EDUCAÇÃO - 16 HORAS/AULA
· Fundamentos da Educação - relação educação e sociedade: dimensões filosófica, sociocultural
e pedagógica; teorias educacionais;
· Currículo e construção do conhecimento: processo de ensino-aprendizagem;
· Noções de Psicologia da Educação - Bases psicológicas da aprendizagem: conceitos bási-
cos; principais teorias e suas contribuições; processo de aprendizagem do jovem e do adulto;
relações da psicologia e a prática pedagógica;
· Relação instrutor/candidato - atribuições do instrutor: instrutor como educador; princípi-
os éticos da relação instrutor/candidato ou condutor; direitos, deveres e responsabilidade civil
durante as aulas de direção veicular; interdependência entre ação profissional e princípios éticos;
· Relacionamentos no Trânsito.
3.2 MODULO II – DIDÁTICA - 20 HORAS/AULA
· Processo de planejamento: concepção, importância, dimensões e níveis; planejamento
de ensino em seus elementos constitutivos: objetivos e conteúdos de ensino; métodos e técnicas;
multimídia educativa e avaliação educacional; processo de planejamento e a elaboração de planos
de ensino: objetivos, conteúdos, métodos e técnicas de ensino, recursos didáticos e avaliação;
· Orientações pedagógicas para o processo de formação de condutores: especificidade da
atuação do instrutor nos cursos teórico e de prática de direção veicular em veículos de duas e de
quatro ou mais rodas;
· Acompanhamento e avaliação no processo de ensino e aprendizagem: importância,
procedimentos e habilidades necessárias.
3.3 MODULO III - LÍNGUA PORTUGUESA 8 HORAS/AULA
· Habilidades de comunicação e expressão oral e escrita;
· Importância da comunicação no processo de aprendizagem e na direção de um veículo;
· Interpretação de textos.
3.4 MODULO IV – CONTEÚDOS A SEREM DESENVOLVIDOS NOS CURSOS TEÓRICOS
–  92 HORAS/AULA
· Legislação de Trânsito – 32 horas/aula - Código de Trânsito Brasileiro: Sistema Nacional
de Trânsito – SNT; Órgãos executivos, normativos e consultivos; vias públicas; habilitação de
condutores; normas de circulação e conduta; infrações e penalidades; medidas administrativas;
processo administrativo; crimes de trânsito; sinalização. Resoluções do CONTRAN: resoluções
aplicáveis ao processo de habilitação, sinalização viária, documentação obrigatória e educação
para o trânsito;
· Direção defensiva –20 horas/aula - Definição e elementos da direção defensiva; física
aplicada – conceitos de física aplicados ao trânsito; condições adversas do meio ambiente e da via;
normas para ultrapassagem; acidentes de trânsito – situações de risco e como evitá-los; condução
econômica; manutenção preventiva do veículo; condutor defensivo – procedimentos defensivos;
a responsabilidade do condutor de veículo de maior porte em relação aos de menor porte; pilota-
gem de motocicleta - equipamentos obrigatórios; postura do motociclista; aspectos físico, emoci-
onal e social do condutor e interferência na segurança do trânsito;
· Noções de primeiros socorros e Medicina de Tráfego –12 horas/aula - A legislação de
trânsito e os socorros de urgência; verificação das condições gerais da vítima; cuidados com a
vítima – o que não fazer; ações básicas no local do acidente - sinalização do local, acionamento de

recursos, telefones de emergência;
· Noções de proteção e respeito ao meio ambiente e de convívio social no trânsito - 12
horas/aula - Poluição ambiental causada por veículos automotores – emissão sonora, de gases e de
partículas - manutenção preventiva do veículo; meio ambiente - contexto atual e regulamentação
do CONAMA sobre poluição causada por veículos; relações interpessoais – diferenças individuais,
o indivíduo como cidadão;
· Psicologia Aplicada à Segurança no Trânsito – 8 horas/aula - Relações interpessoais; a
obediência às leis e à sinalização; o controle das emoções; a atenção e cuidados indispensáveis a
segurança do trânsito;
· Noções sobre funcionamento do veículo de 2 e 4 rodas / Mecânica Básica - 8 horas/aula.
- Equipamentos de uso obrigatório do veículo e sua utilização; extintor de incêndio – manuseio e
uso; responsabilidade do condutor com a manutenção do veículo; alternativas de solução para
reparos, em eventos de emergência mais comuns, no veículo.
3.5 MÓDULO V – PRÁTICA DE DIREÇÃO VEICULAR EM VEÍCULO DE DUAS E QUA-
TRO RODAS – 24 HORAS/AULA
· Postura do instrutor na condução das orientações com o veículo em movimento e proce-
dimentos nas solicitações de manobra;
· O veículo de duas ou três rodas: funcionamento, equipamentos obrigatórios e sistemas;
· O veículo de quatro rodas: funcionamento, equipamentos obrigatórios e sistemas;
· Os pedestres, os ciclistas e demais atores do processo de circulação;
· Prática de direção veicular na via pública: direção defensiva, normas de circulação e
conduta, parada e estacionamento, observância da sinalização e comunicação; cuidados e atenção
especiais com a circulação com veículos de duas ou três rodas.
3.6 MODULO VI - PRÁTICA DE ENSINO SUPERVISIONADO 20 HORAS/AULA
· Planejamento da prática de ensino – 5 horas/aula. Elaborar instrumentos de observação
de aulas, de planos de aula e de relatórios, sob supervisão do professor da Instituição de Ensino em
que realizou o curso;
· Observação de aulas – 10 horas/aula, sendo: 5 horas de observação de aula teórica; 3 horas
de observação de aula prática de direção veicular em veículo de quatro rodas nas diferentes
categorias de sua habilitação; 2 horas de observação de aula prática de direção veicular em veículo
de duas rodas; Apresentar relatório, ao final das observações feitas em CFC credenciado pelo
DETRAN;
· Prática de ensino – 5 horas/aula. Cada aluno deverá ministrar aula teórica, sob supervisão
do professor da Instituição de Ensino em que realizou o curso.
4) CURSOS PARA INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO PARA CONDUTO-
RES DE VEÍCULOS DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS – TOTAL 270
HORAS-AULA
4.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
4.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE CO-
LETIVO DE PASSAGEIROS – 50 HORAS/AULA
4.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS – NOÇÕES GERAIS
–  40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte de passageiros;
· Direção defensiva aplicada ao transporte coletivo de passageiros; comportamentos segu-
ros e sua importância para a segurança dos passageiros do veículo de transporte coletivo e demais
atores do trânsito;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
de transporte de passageiros;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com passageiros, pedestres e
demais condutores e agentes de trânsito;
· Diferenças individuais - características dos usuários do transporte coletivo, responsabili-
dade e cuidados especializados;
· Responsabilidades da empresa e do condutor: passageiros, usuários das vias, meio ambien-
te e vítimas, em casos de acidente.
5) CURSO PARA INSTRUTORES DE CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO
DE TRANSPORTE ESCOLAR - 270 HORAS/AULA
5.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
5.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE ESCO-
LAR – 50 HORAS/AULA
5.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE ESCOLAR – FUNDAMENTOS E NOÇÕES GERAIS
–  40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte escolar;
· Direção defensiva aplicada ao transporte escolar; comportamentos seguros e sua impor-
tância para a segurança dos passageiros do veículo de transporte escolar e demais atores do
trânsito;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
de transporte escolar;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com passageiros do transporte
escolar e demais condutores e agentes de trânsito;
· Diferenças individuais - características da infância, adolescência, e fase adulta; pessoas
com necessidades especiais: responsabilidade e cuidados especializados;
· Responsabilidades da empresa e do condutor do veículo de transporte escolar: escolares,
meio ambiente e vítimas, em casos de acidente.
6) CURSO PARA INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO PARA CONDUTORES
DE VEÍCULO DE TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS – 270 HORAS/AULA
6.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
6.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE DE
PRODUTOS PERIGOSOS - 50 HORAS/AULA
6.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS - FUNDAMENTOS E
NOÇÕES GERAIS – 40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte de produtos perigosos;
· Direção defensiva aplicada e comportamento preventivo do transporte de produtos
perigosos; comportamento seguro e sua importância para a segurança do condutor de veículos de
transporte de produtos perigosos e demais atores do trânsito;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com os demais condutores,
pedestres e agentes de trânsito e de transporte;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
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· Entidades credenciadas pelos Órgãos ou entidades executivos de trânsito dos estados ou do
Distrito Federal, exigências e responsabilidades;
· Atos normativos relativos à atuação do CFC;
· Noções de relações trabalhistas;
· Contratos de prestação de serviço.
1.4 MÓDULO IV – GESTÃO DE PESSOAS – 12 HORAS/AULA
· Relações interpessoais: características individuais; relacionamento vertical e horizontal;
comunicação, motivação; ética e respeito nas relações interpessoais;
· Visão sistêmica em gestão de pessoas: recrutamento e seleção, desenvolvimento, gestão
de desempenho e remuneração;
· Desenvolvimento de habilidades gerenciais: liderança; integração de equipes de trabalho,
técnicas de negociação, administração de conflitos, delegação.
1.5 MÓDULO V – O PAPEL DO CFC NA SOCIEDADE – 4 HORAS/AULA
· Postura do diretor na condução do CFC;
· Responsabilidade social do CFC na construção de um trânsito mais seguro e cidadão;
· Relações dos CFC com a comunidade e os órgãos do SNT.
2) CURSO DE DIRETOR DE ENSINO – TOTAL 220 HORAS/AULA
2.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
2.2 MÓDULO II – NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO E SUPERVISÃO ESCOLAR –  24
HORAS/AULA
· Noções de supervisão pedagógica: o papel do diretor de ensino como coordenador das
ações pedagógicas do CFC;
· Planejamento global da instituição: seleção de métodos, técnicas e procedimentos de
ensino e avaliação; elaboração do plano de curso;
· Planejamento e realização de reuniões de cunho técnico pedagógico com os instrutores do CFC;
· Procedimentos e técnicas de acompanhamento e avaliação do desempenho dos instrutores;
· Noções básicas de estatística para tratamento dos resultados dos candidatos nos exames;
· Regimento escolar: definição, aspectos básicos e importância para o CFC;
· Estrutura e funcionamento do CFC: atos normativos específicos;
· Papel do diretor de ensino na busca de soluções para problemas de aprendizagem candida-
to/condutor;
· Psicologia da Aprendizagem / Andragogia.
2.3 MÓDULO III – GESTÃO DE PESSOAS – 12 HORAS/AULA
· Relações interpessoais: características individuais, relacionamento vertical e horizontal,
comunicação, motivação; ética e respeito nas relações interpessoais;
· Visão sistêmica em gestão de pessoas: recrutamento e seleção, desenvolvimento, gestão
de desempenho e remuneração;
· Desenvolvimento de habilidades gerenciais: liderança; integração de equipes de trabalho,
técnicas de negociação, administração de conflitos, delegação.
2.4 MÓDULO IV – O PAPEL DO CFC NA SOCIEDADE – 4 HORAS/AULA
· Postura do diretor na condução do CFC;
· Responsabilidade social do CFC na construção de um trânsito mais seguro e cidadão;
· Relações dos CFC com a comunidade e os órgãos do SNT.
3) CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – TOTAL 180 HORAS/AULA
3.1 MÓDULO I – FUNDAMENTOS DA EDUCAÇÃO - 16 HORAS/AULA
· Fundamentos da Educação - relação educação e sociedade: dimensões filosófica, sociocultural
e pedagógica; teorias educacionais;
· Currículo e construção do conhecimento: processo de ensino-aprendizagem;
· Noções de Psicologia da Educação - Bases psicológicas da aprendizagem: conceitos bási-
cos; principais teorias e suas contribuições; processo de aprendizagem do jovem e do adulto;
relações da psicologia e a prática pedagógica;
· Relação instrutor/candidato - atribuições do instrutor: instrutor como educador; princípi-
os éticos da relação instrutor/candidato ou condutor; direitos, deveres e responsabilidade civil
durante as aulas de direção veicular; interdependência entre ação profissional e princípios éticos;
· Relacionamentos no Trânsito.
3.2 MODULO II – DIDÁTICA - 20 HORAS/AULA
· Processo de planejamento: concepção, importância, dimensões e níveis; planejamento
de ensino em seus elementos constitutivos: objetivos e conteúdos de ensino; métodos e técnicas;
multimídia educativa e avaliação educacional; processo de planejamento e a elaboração de planos
de ensino: objetivos, conteúdos, métodos e técnicas de ensino, recursos didáticos e avaliação;
· Orientações pedagógicas para o processo de formação de condutores: especificidade da
atuação do instrutor nos cursos teórico e de prática de direção veicular em veículos de duas e de
quatro ou mais rodas;
· Acompanhamento e avaliação no processo de ensino e aprendizagem: importância,
procedimentos e habilidades necessárias.
3.3 MODULO III - LÍNGUA PORTUGUESA 8 HORAS/AULA
· Habilidades de comunicação e expressão oral e escrita;
· Importância da comunicação no processo de aprendizagem e na direção de um veículo;
· Interpretação de textos.
3.4 MODULO IV – CONTEÚDOS A SEREM DESENVOLVIDOS NOS CURSOS TEÓRICOS
–  92 HORAS/AULA
· Legislação de Trânsito – 32 horas/aula - Código de Trânsito Brasileiro: Sistema Nacional
de Trânsito – SNT; Órgãos executivos, normativos e consultivos; vias públicas; habilitação de
condutores; normas de circulação e conduta; infrações e penalidades; medidas administrativas;
processo administrativo; crimes de trânsito; sinalização. Resoluções do CONTRAN: resoluções
aplicáveis ao processo de habilitação, sinalização viária, documentação obrigatória e educação
para o trânsito;
· Direção defensiva –20 horas/aula - Definição e elementos da direção defensiva; física
aplicada – conceitos de física aplicados ao trânsito; condições adversas do meio ambiente e da via;
normas para ultrapassagem; acidentes de trânsito – situações de risco e como evitá-los; condução
econômica; manutenção preventiva do veículo; condutor defensivo – procedimentos defensivos;
a responsabilidade do condutor de veículo de maior porte em relação aos de menor porte; pilota-
gem de motocicleta - equipamentos obrigatórios; postura do motociclista; aspectos físico, emoci-
onal e social do condutor e interferência na segurança do trânsito;
· Noções de primeiros socorros e Medicina de Tráfego –12 horas/aula - A legislação de
trânsito e os socorros de urgência; verificação das condições gerais da vítima; cuidados com a
vítima – o que não fazer; ações básicas no local do acidente - sinalização do local, acionamento de

recursos, telefones de emergência;
· Noções de proteção e respeito ao meio ambiente e de convívio social no trânsito - 12
horas/aula - Poluição ambiental causada por veículos automotores – emissão sonora, de gases e de
partículas - manutenção preventiva do veículo; meio ambiente - contexto atual e regulamentação
do CONAMA sobre poluição causada por veículos; relações interpessoais – diferenças individuais,
o indivíduo como cidadão;
· Psicologia Aplicada à Segurança no Trânsito – 8 horas/aula - Relações interpessoais; a
obediência às leis e à sinalização; o controle das emoções; a atenção e cuidados indispensáveis a
segurança do trânsito;
· Noções sobre funcionamento do veículo de 2 e 4 rodas / Mecânica Básica - 8 horas/aula.
- Equipamentos de uso obrigatório do veículo e sua utilização; extintor de incêndio – manuseio e
uso; responsabilidade do condutor com a manutenção do veículo; alternativas de solução para
reparos, em eventos de emergência mais comuns, no veículo.
3.5 MÓDULO V – PRÁTICA DE DIREÇÃO VEICULAR EM VEÍCULO DE DUAS E QUA-
TRO RODAS – 24 HORAS/AULA
· Postura do instrutor na condução das orientações com o veículo em movimento e proce-
dimentos nas solicitações de manobra;
· O veículo de duas ou três rodas: funcionamento, equipamentos obrigatórios e sistemas;
· O veículo de quatro rodas: funcionamento, equipamentos obrigatórios e sistemas;
· Os pedestres, os ciclistas e demais atores do processo de circulação;
· Prática de direção veicular na via pública: direção defensiva, normas de circulação e
conduta, parada e estacionamento, observância da sinalização e comunicação; cuidados e atenção
especiais com a circulação com veículos de duas ou três rodas.
3.6 MODULO VI - PRÁTICA DE ENSINO SUPERVISIONADO 20 HORAS/AULA
· Planejamento da prática de ensino – 5 horas/aula. Elaborar instrumentos de observação
de aulas, de planos de aula e de relatórios, sob supervisão do professor da Instituição de Ensino em
que realizou o curso;
· Observação de aulas – 10 horas/aula, sendo: 5 horas de observação de aula teórica; 3 horas
de observação de aula prática de direção veicular em veículo de quatro rodas nas diferentes
categorias de sua habilitação; 2 horas de observação de aula prática de direção veicular em veículo
de duas rodas; Apresentar relatório, ao final das observações feitas em CFC credenciado pelo
DETRAN;
· Prática de ensino – 5 horas/aula. Cada aluno deverá ministrar aula teórica, sob supervisão
do professor da Instituição de Ensino em que realizou o curso.
4) CURSOS PARA INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO PARA CONDUTO-
RES DE VEÍCULOS DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS – TOTAL 270
HORAS-AULA
4.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
4.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE CO-
LETIVO DE PASSAGEIROS – 50 HORAS/AULA
4.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS – NOÇÕES GERAIS
–  40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte de passageiros;
· Direção defensiva aplicada ao transporte coletivo de passageiros; comportamentos segu-
ros e sua importância para a segurança dos passageiros do veículo de transporte coletivo e demais
atores do trânsito;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
de transporte de passageiros;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com passageiros, pedestres e
demais condutores e agentes de trânsito;
· Diferenças individuais - características dos usuários do transporte coletivo, responsabili-
dade e cuidados especializados;
· Responsabilidades da empresa e do condutor: passageiros, usuários das vias, meio ambien-
te e vítimas, em casos de acidente.
5) CURSO PARA INSTRUTORES DE CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO
DE TRANSPORTE ESCOLAR - 270 HORAS/AULA
5.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
5.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE ESCO-
LAR – 50 HORAS/AULA
5.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE ESCOLAR – FUNDAMENTOS E NOÇÕES GERAIS
–  40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte escolar;
· Direção defensiva aplicada ao transporte escolar; comportamentos seguros e sua impor-
tância para a segurança dos passageiros do veículo de transporte escolar e demais atores do
trânsito;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
de transporte escolar;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com passageiros do transporte
escolar e demais condutores e agentes de trânsito;
· Diferenças individuais - características da infância, adolescência, e fase adulta; pessoas
com necessidades especiais: responsabilidade e cuidados especializados;
· Responsabilidades da empresa e do condutor do veículo de transporte escolar: escolares,
meio ambiente e vítimas, em casos de acidente.
6) CURSO PARA INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO PARA CONDUTORES
DE VEÍCULO DE TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS – 270 HORAS/AULA
6.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
6.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE TRANSPORTE DE
PRODUTOS PERIGOSOS - 50 HORAS/AULA
6.3 MÓDULO III – O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS - FUNDAMENTOS E
NOÇÕES GERAIS – 40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) ao transporte de produtos perigosos;
· Direção defensiva aplicada e comportamento preventivo do transporte de produtos
perigosos; comportamento seguro e sua importância para a segurança do condutor de veículos de
transporte de produtos perigosos e demais atores do trânsito;
· Relações interpessoais – a interação saudável e solidária com os demais condutores,
pedestres e agentes de trânsito e de transporte;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
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de produtos perigosos;
· Responsabilidades da empresa e do condutor do veículo de transporte de produtos perigo-
sos com a carga, usuários das vias, meio ambiente e vítimas, em casos de acidente;
· Aperfeiçoamento em reações químicas e seus riscos.
7) CURSO PARA INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO PARA CONDUTO-
RES DE VEÍCULO DE EMERGÊNCIA - 270 HORAS/AULA
7.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
7.2 MÓDULO II - CURSO PARA CONDUTORES DE VEÍCULO DE EMERGÊNCIA –
50 HORAS/AULA
7.3 MÓDULO III – SITUAÇÕES DE EMERGÊNCIA – FUNDAMENTOS E NOÇÕES GE-
RAIS –  40 HORAS/AULA
· Legislação aplicada (nacional, estadual e municipal) aos veículos de emergência;
· Direção defensiva aplicada aos veículos de emergência; comportamento seguro e sua
importância para a segurança do condutor de veículos de emergência e demais atores do trânsito;
· Valores, habilidades e atitudes – o papel destes fatores no cotidiano do condutor de veículo
de emergência;
· Relações interpessoais – a interação com os demais condutores, pedestres, passageiros,
outros condutores e agentes de trânsito;
· Responsabilidades das instituições e entidades e do condutor do veículo de emergência
com as pessoas transportadas, usuários das vias, meio ambiente e vítimas em casos de acidente,
com as vítimas e demais usuários das vias.
8) CURSO PARA EXAMINADOR DE TRÂNSITO - 208 HORAS/AULA
8.1 MÓDULO I – CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO – 180 HORAS/AULA
8.2 MÓDULO II – FUNDAMENTOS DO PROCESSO DE AVALIAÇÃO – 12 HORAS/AULA
· Avaliação/conceito, teorias, técnicas e medidas educacionais.
8.3 MÓDULO III – ASPECTOS PSICOLÓGICOS NO PROCESSO DE AVALIAÇÃO –
4 HORAS/AULA
· Comportamento mais comuns em situação de avaliação – 4 horas/aula.
8.4 MÓDULO IV – PAPEL DO EXAMINADOR NO PROCESSO DE HABILITAÇÃO –
12 HORAS/AULAS
· Atribuição do Examinador de Trânsito;
· Princípios éticos das relações examinador/condutor ou candidato.

Resolução 358/2010 – CONTRAN
ANEXO III

MATÉRIAS CURRICULARES DOS CURSOS DE ATUALIZAÇÃO PARA PROFISSIO-
NAIS HABILITADOS NOS CURSOS DE DIRETOR GERAL, DIRETOR DE ENSINO,
INSTRUTOR DE TRÂNSITO DE CFC, INSTRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO E
EXAMINADOR DE TRÂNSITO.
1) ATUALIZAÇÃO DO CURSO DE DIRETOR-GERAL – TOTAL 20 HORAS/AULA
1.1 MÓDULO I – GESTÃO E DIREITO ADMINISTRATIVO – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Relações humanas e qualidade no atendimento ao cliente;
· Chefia e liderança;
· Marketing gerencial;
· O papel do CFC na sociedade;
· Noções de Direito Administrativo.
1.2 MODULO II – SEGURANÇA NO TRÂNSITO – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Legislação atualizada pertinente a tarefas do Diretor Geral;
· Avanços tecnológicos;
· Saúde preventiva e condução cautelosa;
· Estudo de caso: prática x fundamentos teóricos;
· Responsabilidade social do CFC.
2) ATUALIZAÇÃO DO CURSO DE DIRETOR DE ENSINO – TOTAL 20 HORAS/AULA
2.1 MÓDULO I – GESTÃO E SUPERVISÃO ESCOLAR – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Relações humanas e espaço público;
· Psicologia Educacional e da Aprendizagem;
· Noções de Supervisão Pedagógica;
· Qualidade no atendimento ao cliente interno.
2.2 MODULO II – SEGURANÇA NO TRÂNSITO – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Legislação atualizada pertinente a tarefas do Diretor de Ensino;
· Avanços tecnológicos;
· Saúde preventiva e condução cautelosa;
· Estudo de caso: prática x fundamentos teóricos;
· Responsabilidade social do CFC.
3) ATUALIZAÇÃO DO CURSO DE INSTRUTOR DE TRÂNSITO DE CFC, INS-
TRUTOR DE CURSO ESPECIALIZADO E EXAMINADOR DE TRÂNSITO – TOTAL 20
HORAS/AULA
3.1 MÓDULO I – LEGISLAÇÃO DE TRÂNSITO – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Normas Legais (CTB, últimas Resoluções e Portarias);
· Resoluções do CONTRAN aplicáveis ao processo de habilitação, sinalização viária, docu-
mentação obrigatória e educação;
· Órgãos de trânsito e suas competências; DETRAN-PB: objetivos, organização e estrutura;
· Infrações de trânsito;
· Processos administrativos e recursos;
· Medidas administrativas.
3.2 MODULO II – REQUALIFICAÇÃO DIDÁTICA, EDUCACIONAL E SEGURANÇA
NO TRÂNSITO – TOTAL - 10 HORAS/AULA
· Avanços tecnológicos;
· Saúde preventiva e condução cautelosa;
· Estudo de caso: prática x fundamentos teóricos;
· Responsabilidade social do CFC;
· Ética, cidadania e relações interpessoais.

Resolução 350/2010 – CONTRAN
ANEXO IV

1. ESTRUTURA CURRICULAR, ABORDAGEM DIDÁTICO-PEDAGÓGICA E DIS-
POSIÇÃO GERAIS DOS CURSOS PARA CONDUTORES PROFISSIONAIS DE VEÍ-
CULOS AUTOMOTORES DE DUAS RODAS (MOTOTAXISTA E MOTOFRETISTA)

Módulo Disciplina Carga Horária 

MÓDULO I Básico 

Ética e cidadania na atividade profissional 3 h/a 
Noções básicas de Legislação 7 h/a 
Gestão do risco sobre duas rodas 7 h/a 
Segurança e saúde 3 h/a 

MÓDULO II Específico 

Transporte de pessoas  
ou  

Transporte de cargas 

5h/a 

MÓDULO III Prática 

de 
Pilotagem Profissional 

Prática veicular individual específica (carga ou 
pessoas) 

5h/a 

Total  30h/a 
 
1.1 MÓDULO I - BÁSICO  

Disciplina Conteúdo 

Ética e cidadania na 
atividade do 
profissional 
motociclista 

 A imagem do motociclista profissional na sociedade e a 
importância socioeconômica da atividade para a vida na cidade. 

 A importância da profissionalização (motofretista e mototaxista). 
 Responsabilidade, concentração, autocontrole, capacidade de 

lidar com imprevistos, disciplina, comprometimento. 

Noções básicas de 
legislação 

 Legislação de trânsito (normas gerais de circulação e conduta).  
 Lei Federal de regulamentação do exercício profissional 

(motofretista e mototaxista). 
 Aspectos da legislação trabalhista e previdenciária.  
 Aspectos do direito civil e criminal relacionado a trânsito. 

Gestão do risco sobre 
duas rodas 

 Conceito e aplicação de pilotagem segura. 
 Estratégias para a prevenção de acidentes de trânsito: 

o ver e ser visto; 
o ponto cego dos veículos ou ângulos mortos; 
o posicionamento na via; 
o distância de segurança; 
o controle da velocidade; 
o cuidados com os demais usuários da via; 
o  frenagem normal e de emergência;  
o verificação permanente do veículo; 
o concentração (riscos envolvidos em falar ao celular e 

utilizar outros aparelhos sonoros). 
 Pilotando em situações adversas e de risco:  

o condições climáticas; 
o ultrapassagem; 
o derrapagem; 
o variações de luminosidade; 
o cruzamentos, curvas, cabeceiras de pontes viadutos e 

elevados; 
o condições da via (ondulações, buracos, etc.); 
o derramamentos (óleo, areia, brita, etc.). 

 Importância do uso dos equipamentos de segurança do 
motociclista, do passageiro e da motocicleta. 

Segurança e saúde 

 Cuidados com o corpo (alimentação, sono e alongamento 
corporal). 

 Condições emocionais (estresse, preocupação e fadiga). 
 Postura corporal sobre duas rodas (cabeça, mãos, joelhos, pés). 
 Consequências de pilotar após ingestão de bebidas alcoólicas, 

medicamentos e substâncias psicoativas. 
 
1.2 MÓDULO II - ESPECÍFICO  

1.2.1 MOTOFRETISTA  

Disciplina Conteúdo 

Legislação 
 Legislação especifica para motofrete (Resoluções do Contran e 

regulamentação da atividade profissional do motofretista no 
estado e no município). 

Procedimentos para o 
transporte 
de cargas 

 Verificação e manutenção permanentes do veiculo para a 
pilotagem segura no transporte de cargas:Lei Federal de 
regulamentação do exercício profissional (motofretista e 
mototaxista). 

o suspensão, freio, embreagem, acelerador, nível de 
combustível, óleo de freio e motor, bateria, sistema de 
transmissão, pneus, sistema elétrico; 

o condições e fixação do baú ou da grelha, do dispositivo 
retrorrefletivo e demais dispositivos e requisitos de 
segurança; 

o transporte de diferentes tipos de carga (avaliação de peso 
e tamanho). 

Logística 

 Organização e planejamento temporal de tarefas: 
o utilização da planta da cidade para elaboração de rotas 

otimizadas e alternativas; 
o identificação de pontos criticas de fluidez e de segurança. 

 


