ANEXO I

1. Uso obrigatério de mascaras de protegdo facial para adentrar nos estabelecimentos.

2. Recomendacdo, pela administracéo dos estabelecimentos, de fornecimento de méscaras
descartaveis para os clientes que ndo as possuirem.

3. Disponibilizagdo de limpa-sapato, tapete, toalha umidificada ou similar, com solugdo a
base de hipoclorito de sddio a 2% ou outro equivalente, para higienizagdo e desinfecgdo de
sapatos na entrada dos estabelecimentos.

4. Higienizagdo obrigatéria das maos, com dalcool 70° INPM, para o ingresso no
estabelecimento, e a disponibilizacdo de recipientes com o mesmo produto para uso
constante de todos que estiverem no local.

5. Recomendagcdo de limpeza geral periddica e desinfeccdo dos ambientes e materiais de
trabalho, com intervalo maximo de 1 (uma) hora entre cada limpeza.

6. Recomendagdo de uso de termometro eletronico para aferir a temperatura dos clientes
antes do ingresso nos estabelecimentos. Caso a temperatura aferida seja superior a 37,8°
C, recomenda-se ndo admitir o ingresso do cliente, com recomendagéo de busca imediata
do sistema de salde para atendimento e testagem.

7. Capacitagdo de todos os colaboradores sobre como orientar os clientes acerca das
medidas de prevencdo a COVID-19.

8. Orientar os clientes a manterem distanciamento minimo de 1,5 m (um metro e meio) entre as
demais pessoas em circulacdo no estabelecimento, em especial as filas de caixa ou de atendimento.
9. Uso obrigatério de mascaras de protecdo facial e luvas por todos os colaboradores
que trabalhem com a manipulagdo de alimentos, controle de matéria-prima e transportes.
10. EPI'S

10.1. Tornar obrigatério o uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI's) a todos os
colaboradores e terceirizados, pertinentes a natureza de suas atividades, para prevencdo
a disseminagdo da COVID-19.

10.2. Vedar o acesso a qualquer pessoa, colaborador, terceirizado, gestor, proprietario ou
visitante, que ndo esteja com o uso devido de EPI's em conformidade com seus protocolos
geral, setorial e institucional.

10.3. Implementar plano de suprimento, estoque, uso e descarte de EPI's e materiais de
higienizacdo com facil acesso a todos os seus colaboradores, terceirizados, visitantes,
clientes e usuarios, visando planejar a possivel escassez de suprimentos.

10.4. Garantir a disponibilizacdo a todos os colaboradores EPI's na qualidade e quantidade
para uso e protecdo durante todo o periodo do turno de trabalho e durante seu transito
residéncia-trabalho-residéncia.

10.5. E vedado o compartilhamento de itens de uso pessoal entre os colegas de trabalho,
como fones, aparelhos de telefone e outros, fornecendo esses materiais para cada
colaborador quando pertinente.

10.6. E obrigatério a troca imediata dos EPIs que apresentarem qualquer dano, reforcando
aos colaboradores sobre evitar tocar os olhos, nariz e boca.

10.7. Realizar a higienizagdo didria de EPI's ndo descartaveis.

11. SAUDE DOS COLABORADORES

11.1. Orientar e conscientizar os colaboradores sobre a importancia do isolamento social
dos colaboradores e profissionais pelos 14 dias anteriores a retomada das atividades.
11.2. Adotar pratica de isolamento social de profissionais considerados no grupo de risco
em suas residéncias. Sdo considerados os profissionais do grupo de risco aqueles com
idade e comorbidades descritas pela Organizacdo Mundial de Salde. Estes profissionais
afastados deverdo realizar trabalho remoto quando possivel e na impossibilidade deverdo
manter-se em isolamento domiciliar até o término da pandemia.

11.3. Monitorar diariamente, no inicio do turno de trabalho, todos os funcionarios e
terceirizados quanto aos sintomas da COVID-19, e entrevista sobre a ocorréncia de
sintomas nos colaboradores e naqueles com os quais ele reside ou tem contato frequente.
11.4. Incentivar que os funcionarios comuniquem imediatamente aos responsaveis em caso de
febre e/ou sintomas respiratorios. As medidas de isolamento devem ser tomadas o quanto antes.
11.5. Elaborar, no dmbito do Protocolo Institucional, plano de testes de diagnéstico para
seus colaboradores. As Micro e Pequenas Empresas estdo desobrigadas deste item.

11.6. Liberar para teletrabalho, se a natureza da ocupagdo permitir, ou licenca do trabalho,
sem necessidade de atestado médico, para isolamento residencial por 14 dias ou data de
recebimento de eventual resultado negativo de teste para COVID-19, o que ocorrer primeiro,
a todos os funciondrios e terceirizados que declarem apresentar sintomas de tosse, cansaco,
congestdo nasal, coriza, dor do corpo, dor de cabega, dor de garganta, febre, dificuldades de
respirar ou desorientagdo, orientando-0s quanto a busca de atendimento médico.

11.7. Comunicar familiares e autoridades sanitarias da suspeita ou confirmacdo de
funciondrios do contagio com a COVID-19 e acompanhar diariamente a situacdo de sadde
desses colaboradores. Em caso de confirmacéo, o funciondrio s6 deverd retornar ao
trabalho quando de posse de autorizagdo médica.

11.8. No caso de suspeita ou confirmacdo de funcionério contagiado com a COVID-19, a empresa
deverad reforcar higienizagdo das dreas que houve atividade e passagem do colaborador.

11.9. Acompanhar todos os funcionarios que tiveram alguma relagdo de proximidade com o
funciondrio afastado. Caso algum funcionério, por quaisquer motivos, tenha tido contato direto
com o funciondrio afastado que o exponha ao contdgio, este devera ser afastado do restante da
equipe por iguais 14 dias. Intensificar as medidas preventivas para o restante dos colaboradores.
11.10. Na medida do possivel, ao final do expediente, o colaborador devera retirar a
vestimenta de trabalho utilizada substituindo por roupas de seu uso, levando consigo a
vestimenta devidamente embalada em saco plastico fechado para a realizagdo de lavagem
do mesmo em sua residéncia. A empresa que optar por uso de uniforme padrdo devera
disponibilizar 3 (trés) unidades de fardamento para cada colaborador, para que assim
tenha uma vestimenta em uso, uma em lavagem e uma preparada para uso no dia sequinte.
11.11. No inicio de cada turno de trabalho, realizar o Didlogo Dirio de Seguranca (DDS)
com o objetivo de reforcar as informagGes de prevencdo e protecdo contra a COVID-19.
11.12. Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, reldgios e outros
aderecos, para assegurar a correta higienizagdo das méos.

11.13. Estimular a hidratacao e alimentagdo saudavel como forma de manter a imunidade pessoal.
12. CONDICOES SANITARIAS

12.1. Adaptar o ambiente de trabalho, instalacdes, sistemas de escala e capacidade
produtiva ou de atendimento de forma a respeitar distanciamento minimo de 2 metros
entre funcionarios e entre clientes.

12.2. Manter os ambientes arejados por ventilagdo natural (portas e janelas abertas) sempre
que possivel, se for necessario usar sistema climatizado manter limpos os componentes do
sistema de climatizacdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de
forma a evitar a difusdo ou multiplicagdo de agentes nocivos a salide humana e manter a
qualidade interna do ar. Os filtros dos sistemas de climatizacdo (splits, ar-condicionado de



bandeja etc.) deverdo, obrigatoriamente, ser limpos diariamente.

12.3. Implementar rotina de higienizacdo e limpeza de funcionarios, terceirizados,
equipamentos e materiais de toques frequentes vérias vezes ao dia com o uso de
cronograma de limpeza dos setores com a coordenacdo adequada.

12.4. Disponibilizar locais para a lavagem adequada das mdos providos de pia, 4gua, sabdo
liquido, papel toalha, lixeiras com tampa com acionamento por pedal e garantir o acesso
de pontos de higienizacdo providos com material de limpeza e desinfeccdo, como solugdes
alcodlicas, solugdo de hipoclorito de sédio e outros sanitizantes, para uso pessoal em
quantidade por todo o periodo do turno de trabalho.

12.5. Proibir o consumo de alimentos e bebidas que ndo seja em local preparado e
destinado a isso. Estabelecer turnos diferenciados e alternados nas refeicdes dentro ou
fora da empresa, a fim de minimizar aglomeragdes.

12.6. Adaptar os processos para a eliminacdo da pratica de compartilhamento de
equipamentos e materiais de trabalho. Se algum material e equipamento necessitar ser
compartilhado, deverd ser asseqgurado a desinfeccdo dos mesmos, com preparados
alcodlicos, solugdo hipoclorito de sodio a 2% e/ou outros sanitizantes.

12.7. Tornar obrigatério o uso de recipientes individuais para consumo de gua. Evitar contato
de reservatdrios pessoais com torneiras e outros dispositivos de abastecimento de dgua potavel.
12.8. Tornar obrigatério maior frequéncia de limpeza de recipientes gal6es de dgua mineral
ou adicionada de sais, bebedouros, bem como a troca de dispositivos de filtragem de
bebedouros de agua potavel. Em caso de existéncia de “torneiras jato” de bebedouros,
estas deverdo ser substituidas por “torneiras valvulas copo”, evitando-se assim o contato
direto da boca com esses dispositivos.

12.9. Disponibilizar dispositivos de descarte adequado (preferencialmente lixeira com
tampa e acionamento a pedal).

12.10. Dispor de comunicados que instruam os clientes e funcionarios sobre as normas de
protecdo que estdo em vigéncia no local.

12.11. Manter os banheiros limpos e abastecidos com papel higiénico. Os lavatérios
de mdos devem estar sempre abastecidos com sabonete liquido, papel toalha e lixeiras
acionadas por pedal. E indicado que, pelo menos uma vez ao dia, apos a limpeza, o
banheiro seja desinfetado com hipoclorito de sodio a 2% (espalhar o produto e deixar por
10 minutos, procedendo ao enxague e secagem imediata) ou solucdo de quaterndrio de
aménia ou outro sanitizante de eficacia comprovada.



