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49 - Envio de Documentos Anexos ao registro de contrato
50 - Consulta acessos ao Sistema
51 - Listagem de registros enviados ao DETRAN assim como o resultado do envio
52 - Funcionalidade de reenvio de registros eletrônicos ao DETRAN
53 - Processamento de Remessas de Registros eletrônicos de contrato em diversos formatos, no mínimo em leiaute posicional e CSV
54 - Relatório do processamento de remessa
55 - O sistema deve possuir serviço SOAP para baixa de registros de contrato disponíveis para consumo por parte do DETRAN
56 - Capacidade de integração para envio de informações de registro de contrato para o DETRAN através de remessa com leiaute posicional ou via serviço SOAP
57 - A credenciada deve possuir uma metodologia de desenvolvimento de software aplicada a evolução de seus sistemas de informação
58 - A credenciada deve demonstrar o controle efetivo do versionamento das evoluções do sistema
59 - Gerenciamento de Mudanças e evoluções do sistema
60 - Ferramenta para Gerenciamento de Evoluções do Sistema
61 - Automatização do processo de desenvolvimento, implantação e teste seguindo conceito de "Integração Contínua":
(https://martinfowler.com/ articles/continuousIntegration.html) e “Entregas Contínuas”(https://www.martinfowler.com/bliki/ ContinuousDelivery.html).
62 Capacidade de rastreamento do código fonte de todas as versões planejadas no sistema

ANEXO III
MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURÍDICA AUTORI-
ZANDO A PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TRANSMISSÃO DE DA-
DOS DESTINADOS AO REGISTRO DE CONTRATOS DE FINANCIA-
MENTO COM GARANTIA REAL DE VEÍCULO Nº ________________, 
QUE ENTRE SI FAZEM O DEPARTAMENTO DE TRÂNSITO DO ES-
TADO DO RIO DE JANEIRO E A EMPRE-
SA--------_________________

O DEPARTAMENTO DE TRÂNSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEI-
RO, entidade dotada de personalidade jurídica de direito público in-
terno, instituído sob a forma de Autarquia Estadual pelo Decreto Lei 
nº 46/1975, subordinado a Secretaria da Casa Civil conforme Decreto 
n° 47.251/2020, inscrito no CNPJ sob o nº 30.295.513/0001-38, com 
sede nesta Cidade, na Av. Presidente Vargas, nº 817 - Centro - Rio 
de Janeiro/RJ - CEP: 20.071-004, doravante designado DETRAN/RJ, 
neste ato representado pelo Presidente da Comissão única de Cre-
denciamento ____________________________, portador da Carteira 
de Identidade n°____________, expedida pela__________________, 
inscrito no CPF sob o nº__________________, com Identidade Fun-

cional nº e a empre-
sa_______________________________________________, situada
na _______________________________________________, inscrita
no CNPJ sob o nº __________________________, daqui por diante
denominada CREDENCIADA, representada neste ato por
_________________________, portador da Carteira de Identidade nº
___________________, expedida pelo(a) ____________ e inscrito(a)
no CPF sob o _____________________________, resolvem celebrar
o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO, com fundamento na Re-
solução CONTRAN nº 807, de 24 de dezembro de 2020, na POR-
TARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021, no que
couber, na Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993, combinada com as
demais normas de direito aplicáveis à espécie e no Processo SEI-
___________________, aplicada a este termo de credenciamento
bem como pelas cláusulas e condições seguintes:

CLÁUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O objeto do presente termo de credenciamento consiste na autoriza-
ção para prestação de serviços de transmissão de dados destinados
ao registro de contratos de financiamento com garantia real de veículo
realizado pelo DETRAN/RJ para atendimento do que dispõe o § 1º do
art. 1.361 do Código Civil e o art. 129-B do CTB, nos termos e con-
dições estabelecidos na Resolução CONTRAN nº 807 de 24 de de-
zembro de 2020 e pela PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de
outubro de 2021, e neste termo.

CLÁUSULA SEGUNDA: DOS VALORES

A empresa credenciada autorizada para prestação de serviço de
transmissão de dados destinados ao registro de contrato será remu-
nerada pela instituição credora no valor unitário de 63,60 (sessenta e
três e sessenta) UFIR-RJ 2021 por contrato transmitido, conforme dis-
posto na PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de
2021, e autorizado nos arts. 13 e 24 da Resolução CONTRAN nº
807/2020.

PARÁGRAFO ÚNICO: Não haverá repasse de valores entre os par-
tícipes.

CLÁUSULA TERCEIRA: DO PRAZO

A vigência do credenciamento será de 24 (vinte e quatro) meses, con-
tados a partir da publicação do extrato deste Termo de Credenciamen-
to no Diário Oficial do Estado do Rio de Janeiro, sendo admitido o
recredenciamento das empresas que apresentarem novo requerimen-
to, até 60 (sessenta) dias antes do fim da vigência do seu termo de
credenciamento, observando todas as regras da PORTARIA DETRAN
SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021.

CLÁUSULA QUARTA: DAS OBRIGAÇÕES DO DETRAN/RJ

Constituem obrigações do DETRAN/RJ:

I - Exigir o cumprimento de todas as condições estabelecidas na pre-
sente Portaria PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro
de 2021, e Resolução CONTRAN nº 807/2020;

II - Indicar servidor gestor e três fiscais, na forma descrita na POR-
TARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021, para ga-
rantir a manutenção das condições habilitatórias e a boa execução do
serviço relacionado ao objeto de credenciamento;

III - Proporcionar todas as condições para que a credenciada possa
desempenhar suas atividades dentro das normas estabelecidas na

Portaria PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de
2021;

IV - Fornecer a qualquer tempo e com presteza, mediante solicitação
da CREDENCIADA, informações adicionais, esclarecimentos de dúvi-
das e orientações necessárias para a perfeita execução do objeto;

V - Aplicar eventuais sanções e/ou penalidades decorrentes do des-
cumprimento das condições estabelecidas neste TERMO e na POR-
TARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021;

VI - Fiscalizar o envio do arquivo digitalizado por parte das institui-
ções financeiras de acordo o art. 10 da Resolução CONTRAN nº
807/2020, notificando-as em caso de descumprimento do envio;

VII - Adotar medidas necessárias visando impedir burlas e fraudes no
fluxo de registro de contratos intervindo, quando necessário, enquanto
órgão da Administração Pública, no credenciamento de empresas re-
gistradoras que mantenham relações comerciais, jurídicas e/ou socie-
tárias com empresas executoras do apontamento/gravame, a fim de
evitar que tais relações se sobreponham ao interesse público, salva-
guardando o estado do Rio de Janeiro.

CLÁUSULA QUINTA: DAS OBRIGAÇÕES DA CREDENCIADA:

Constituem obrigações da CREDENCIADA:

I - encaminhar, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data da
exigência realizada pelo DETRAN/RJ, as informações complementares
relativas aos contratos registrados, notadamente nos casos em que
forem detectadas situações irregulares, com indícios ou comprovação
de fraude;

II - executar de forma regular, adequada e ininterruptamente a ativi-
dade credenciada;

III - responder consultas e atender convocações por parte do DE-
TRAN/RJ, a respeito das matérias que envolvam a credenciada ou
suas atividades objeto do credenciamento;

IV - observar e manter sigilo e segurança sobre as informações re-
cebidas e processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade,
da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim como de
quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legisla-
ção vigente;

V - não terceirizar ou subcontratar a atividade objeto-fim do creden-
ciamento e, não utilizar-se de empresa interposta e/ou empresa que
realiza apontamento/gravame em acordo com o objeto da PORTARIA
DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021, e as vedações
previstas no art. 14 da Resolução CONTRAN nº 807/2020;

VI - assegurar atendimento à Resolução CONTRAN nº 807/2020;

VII- não possuir nenhuma relação comercial com empresas que se
enquadram no art. 14 da Resolução CONTRAN nº 807/2020;

VIII - alocar diretamente os endereços IPs de origem das informações
para operação de seu sistema e infraestrutura, não podendo estar em
nome de terceiros;

IX - manter o sistema destinado à prestação da atividade credenciada
nas condições em que foi homologado, salvo no caso de adaptação
da solução a posteriores regulamentações de ordem técnica por parte
do DETRAN/RJ;

X - atender e permitir o livre acesso de suas dependências e docu-
mentos, fornecendo todas as informações necessárias à fiscalização
do órgão de trânsito;

XI - assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informa-
ções encaminhadas por meio eletrônico, após inseridas pelas institui-
ções credoras, assegurando a segurança das informações que trafe-
gam pelo sistema, inclusive pela eventual desativação temporária do
seu acesso ou falha ou demora na transmissão dos dados necessá-
rios à inserção e baixa do registro;

XII - providenciar, de forma automática e eletrônica, o envio das in-
formações para o registro do contrato, a partir da integração do sis-
tema da credenciada com o DETRAN/RJ, não se utilizando das in-
formações do apontamento/gravame para fins de registro de contrato;

XIII - apresentar mensalmente ao DETRAN/RJ relatório dos contratos
registrados, que deverão constar do seu processo de credenciamento
e deverão ser atestados pelos fiscais do ajuste;

XIV - disponibilizar e manter, sem ônus para o DETRAN/RJ, equipa-
mentos, hardware, software, atendimento e suporte essenciais à rea-
lização de suas atividades e demais obrigações;

XV - disponibilizar canal de comunicação, com sistemas de contingen-
ciamento e de redundância, para os dados necessários para inserção
e baixa do registro eletrônico dos contratos;

XVI - utilizar o sistema informatizado do DETRAN/RJ apenas para fins
previstos nesta portaria;

XVII - responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previden-
ciários, fiscais, comerciais e tributários da credenciada resultantes da
execução dos serviços decorrentes do credenciamento;

XVIII - guardar em arquivo digital, pelo prazo de 05 (cinco) anos, to-
das as informações destinadas ao registro dos contratos de financia-
mento de veículos, mesmo após findado o credenciamento da empre-
sa, até que haja a reversão total dos dados ao DETRAN/RJ.

CLÁUSULA SEXTA: DA GESTÃO E FISCALIZAÇÃO

A gestão do presente instrumento será exercida pelo Presidente da
Comissão Única de Avaliação e Credenciamento, competindo ao ser-
vidor _____________________ designado pela Diretoria de Registro
de Veículos a fiscalização da execução dos serviços de transmissão
de dados destinados ao registro de contratos de financiamento com
garantia real, a fim de ser verificado se no desenvolvimento das ati-
vidades as empresas credenciadas estão cumprindo com as determi-
nações, vedações e especificações constantes neste TERMO, na
PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021, e de-
mais normas do CTB e do CONTRAN.

PARAGRAFO ÚNICO: os credenciados devem atender as diligências
fiscalizatórias e permitir o livre acesso, a qualquer tempo, de suas de-

pendências e documentos, fornecendo todas as informações necessá-
rias à fiscalização deste Órgão Executivo de Trânsito.

CLÁUSULA SÉTIMA: DA EXTINÇÃO DO CREDENCIAMENTO

Extingue-se o credenciamento por:

I - expiração do prazo de vigência do credenciamento pela pessoa
jurídica;

II - não atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos
neste TERMO, na PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de ou-
tubro de 2021, e pela legislação vigente;

III - revogação do credenciamento da pessoa jurídica por razões de
interesse público;

IV - anulação do credenciamento da pessoa jurídica por vício insa-
nável no processo de credenciamento ou renovação;

V - cassação do credenciamento da pessoa jurídica por aplicação de
penalidade;

VI - falência ou extinção da pessoa jurídica.

PARÁGRAFO PRIMEIRO: Considera-se revogação a extinção da au-
torização concedida à CREDENCIADA para prestação dos serviços
previstos neste TERMO, por iniciativa do DETRAN/RJ e motivada por
razões de interesse público, mediante ato específico.

PARÁGRAFO SEGUNDO: Extinto o credenciamento da pessoa jurí-
dica por qualquer dos motivos elencados nos incisos do caput o aces-
so ao sistema do DETRAN/RJ e demais sistemas indicados será, ini-
cialmente, pelo prazo necessário, bloqueado parcialmente de modo
que impeça a contratação de novos serviços e garanta aos usuários a
finalização dos serviços contratados em andamento.

PARÁGRAFO TERCEIRO: Após o término da prestação dos serviços
em andamento, o acesso aos sistemas elencados será integralmente
bloqueado.

CLÁUSULA OITAVA: DAS SANÇÕES E DEMAIS PENALIDADES

Considerando a natureza e a gravidade da conduta e os princípios da
razoabilidade e da proporcionalidade, a pessoa jurídica credenciada
estará sujeita às seguintes penalidades, a serem aplicadas pelo DE-
TRAN/RJ:

I - advertência;

II - suspensão das atividades por até 90 (noventa) dias;

III - cassação do credenciamento.

PARÁRAFO PRIMEIRO: O período de suspensão será aplicado pro-
porcionalmente à natureza e à gravidade da falta cometida.

PARÁGRAFO SEGUNDO: Na hipótese de aplicação da penalidade de
cassação, somente após 24 (vinte e quatro) meses, poderá a entidade
requerer um novo credenciamento.

PARÁGRAFO TERCEIRO: A aplicação das penalidades previstas na
PORTARIA DETRAN SEI N.º 6120, de 25 de outubro de 2021, será
precedida de apuração em processo administrativo regular, assegura-
do o contraditório e a ampla defesa.

CLÁUSULA NONA: DA PUBLICAÇÃO

Após a assinatura do TERMO DE CREDENCIAMENTO, deverá seu
extrato ser publicado dentro do prazo de 20 (vinte) dias no Diário Ofi-
cial do Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por conta do
DETRAN/RJ.

PARÁGRAFO ÚNICO - O extrato da publicação deve conter a iden-
tificação do instrumento, partes, objeto, prazo, fundamento legal do
ato e nº do Processo Administrativo.

CLÁUSULA DÉCIMA: DO FORO DE ELEIÇÃO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, Comarca da Capital,
para dirimir qualquer litígio decorrente do presente TERMO DE CRE-
DENCIAMENTO que não possa ser resolvido por meio amigável, com
expressa renúncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condições e cláusulas es-
tabelecidas neste contrato, firmam as partes o presente instrumento
em 2 (duas) vias de igual forma e teor, depois de lido e achado con-
forme, em presença de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, de de 2021.

Presidente da Comissão Única de Avaliação e Credenciamento

Representante da Credenciada

TESTEMUNHAS:

1 - _______________________________

Nome:

Cart. de Ident. nº

CPF nº

2 - _______________________________

Nome:

Cart. de Ident. nº

CPF nº




