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Secretaria da
Fazenda

Acesso com seu usuario e senha de rede

Cologque seu usuario e senha de rede e em
seguida clique em "Entrar”




Nome de Usuario (N9

Q

Cadastro de Software de NFC-e

NFA-e

Cligue em “Solicitacdes
Eletronicas” para escolher

o tipo de atendimento.

Solicitacdes Eletronicas




Nome do Usuario e

A > SolicitacGes Eletronicas

Q
Solicitagdes Eletrdnicas

Solicitagoes Eletronicas

Atendimento

Solicitar servico 4

Acompanhamento

Consultar pedidos 4
Clique em “Solicitar
Servigco” para iniciar 0
processo de sua solicitacao




Nome do Usuario @

# > Solicitagcdes Eletrénicas > Selecionar Servigo

Selecionar Servico

OSelecionarServico 3 [nformar Pedidc Confirmar Pedidc

Servigos disponiveis

rea de Naad Prihlica Alve
Alca de INe(d( FUulcy Al

.....

Clique em “Acesso g tiblico Alve
ARES” para escolher o Tecnologia ~  Servidor SEFA ~ trar Servigc —
Servico.

n

O Acesso ARES €

< VOLTAR > AVANCAR




/
= eSEFA Nome do Usuario N

# > Solicitagtes Eletronicas *» Selecionar Servigo

Selecionar Servigo

o Selecionar Servigo nformar Pedidc ~onfirmar Pac

Servigos disponiveis

Area de Nego.. Publico Alvo

Tecnologia ~  Servidor SEFA ~  Filtrar Servige =

@ Acesso ARES o
Acesso ARES Clique em “Avancar” para ir ao
Avaliagio  Tempo formulario de solicitagéo.

1 7 dias

0 servigo de acesso ao ARES possibilita ao servidor acesso remoto aos recursos da rede SEFA, como SIAT, Intranet e
e-mail, para este servigo podem ser solicitados criagdo,renovagao ou exclusdo de acesso

Procedimentos

Registre o pedido e aguarde autorizagdo do responsavel da unidade.

R@

{ VOLTAR > AVANGA




# > SolicitagBes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo

Solicitante

Nome Lotagao
NOME DO USUARIO

Responsavel

Nome Lotagdo

NOME DO RESPONSAVEL

Pedido

Identificagdo

Acesso ARES 0 de pe

Detalhamento do pedido

< VOLTAR VIR [ SALVAR

© Informar Pedido

DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE

DIRETORIA DO RESPONSAVEL

Sub-Lotagdo

Nome do Usuario .

usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

> AVANGAR

-

Tipo de Telefone

Clique em
Pedido”
selecionar
desejado.

“Tipo__de
para
o] tipo




# > Solicitagdes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo

Selecione a opcao
“Criacéo”

Solicitante
Mome Lotagao
NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE
Responsavel
Nome Lotagdo
NOME DO RESPONS .
Criagdo
Renovagdo
Pedido
Exclusdo
Identificagdo
Servigo Reenvio de Chave

Acesso ARES Finalidade*

Detalhamento do pedido

< VOLTAR X LIMPAR B SALVAR » AVANGAR

© Informar Pedido

Sub-Lotagdo

Nome do Usuario .

usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br

v  Tipo de Telefone




Nome do Usuario .

# > SolicitagBes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo o Informar Pedido _onfirmar Pec

Solicitante

Nome Lotagao Sub-Lotagdo E-ma

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de rede@sefa. pa.gov.br

Responsavel

Nome Lotagéo Sub- otagio E-ma

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de rede@sefa.pa.gov.br
Cliqgue em “Einalidade”
para selecionar o tipo

Pedido desejado.

Identificagédo

Acesso ARES Tipo de pedido” - Finalidade *  Telefone” ~  Tipo de Telefone

Detalhamento do pedido

< VOLTAR QNI R [ SALVAR > AVANGAR /




Nome do Usuario @

# > Solicitagdes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

° Selecionar Servigo e Informar Pedido

Solicitante

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br

Responsavel

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br
Selecione a opcéo “Acesso
Pessoal”

Pedido

Identificagdo

Acesso ARES Criagao v clefone” v Tipo de Telefone
Acesso Pessoal

Detalhamento do pedido

< VOLTAR X LIMPAR B SALVAR AVANGA




Nome do Usuario .

# > SolicitagBes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo o Informar Pedido _onfirmar Pec

Solicitante

Nome Lotagao Sub-Lotagéo E-ma

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de rede@sefa. pa.gov.br

Responsavel

Nome Lotagdo Sub-Lotagdo E-ma

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

Cliqgue em “Telefone”
para selecionar o tipo.

Pedido

Identificagédo

Acesso ARES Tipo de pedido” - Finalidade - elefone ” ~  Tipo de Telefone

Detalhamento do pedido

< VOLTAR QNI R [ SALVAR > AVANGAR /




Nome do Usuario @

# > Solicitagbes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

0 Selecionar Servigo ° Informar Pedido onfirmar Pec
Solicitante
NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br
Responsavel
NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br
Pedido
Identificagdo :
Servigo Tipo de pedido Finalidade” Fixo [
Acesso ARES Criagao v Acesso Pessoal v : Tipo de Telefone

Celular

Detalhamento do pedido

Selecione o tipo de telefone

< VOLTAR X LIMPAR BSALVAR > AVANCAR




Nome do Usuario @

f > Solicitagdes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

° Selecionar Servigo e Informar Pedido confirmar Pe
Informe um numero de telefone valido para
o que, se houver algum problema ou atraso
Solicitante na sua solicitacio, a DTI possa entrar em
Nome Lotagao Sub-Lotagao E-ma Contato-
NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br
Responsavel
NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL nome.de usuario@sefa.pa.gov.br Insira seu telefone de
acordo com o] tipo
selecionado.
Pedido
Identificag&o
Acesso ARES Criagdo ¥ Acesso Pessoal v Fixo v :

Detalhamento do pedido

< VOLTAR X LIMPAR B SALVAR > AVANCAR




Nome do Usuario .

# > SolicitagBes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo o Informar Pedido _onfirmar Pec

Solicitante

Nome Lotagao Sub-Lotagéo E-ma

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de rede@sefa. pa.gov.br

Responsavel

Nome Lotagdo Sub-Lotagdo E-ma

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

Pedido

Identificagédo

SEMVIGO

Clique em “Recurso’
para selecionar o tipo. [

Acesso ARES Tipo de pedido” - Finalidade - elefone ” ~  Tipo de Telefone

Detalhamento do pedido

< VOLTAR QNI R [ SALVAR > AVANGAR /




= eSEFA

# > Solicitagdes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

0 Selecionar Servigo 9 Informar Pedido
Solicitante

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE
Responsavel

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL
Pedido

Identificagao

Acesso ARES Criagéo Y Acesso Pessoal

usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br

usuario.de.rede@sefa.pa.gov.br

Nome do Usuario @

(91) 3323-4200

Apenas solicitante da DTI podera solicitar o
recurso Maquina

Selecione 0s recursos que
deveram ser acessados

v Fixo o
RECURSOS {ido
O email

[ siat — -

[ intranet 5 AVANGAR

] ow

[[] méquina

através do ARES

Pode ser selecionado mais que um recurso.




Nome do Usuario .

# > SolicitagBes Eletrdnicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

o Selecionar Servigo o Informar Pedido ~onfirmar Pec

Solicitante

Nome Lotagao Sub4Lotagio E-ma

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

Clique em “Validade” para
selecionar o periodo.

Responsavel

Nome Lotagdo Sub-Lotagdo E-ma

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL usuario.de rede@sefa.pa.gov.br

Pedido

Identificagdo

Acesso ARES Tipo de pedido” - Finalidade” - elefone” ~  Tipo de Telefone

Detalhamento do pedido




Nome do Usuario @

f* > Solicitagdes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

a Selecionar Servigo elnformarPedido Confirmar Pe
Solicitante
NOME DO USUARIO  DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br
Responsavel

) , f ) Selecione o periodo de
NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL .de. io@ .pa.gov. .

O eSO gRel R e govDr validade do acesso ARES

Pedido

Identificagao

Acesso ARES Criagdo v Acesso Pessoal v Fixo v

Detalhamento do pedido

SIAT , Intranet ~  30dias
60 dias

< VOLTAR X LIMPA 90dias INGAR
180 dias




-

= eSEFA

f > Solicitagdes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo

Informar Servigo

0 Selecionar Servigo e Informar Pedido

Solicitante

NOME DO USUARIO  DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE

Responsavel

DIRETORIA DO RESPONSAVEL

NOME DO RESPONSAVEL

Pedido

Identificagdo

Acesso ARES Criagdo ~  Acesso Pessoal ~  Fixo

Detalhamento do pedido

SIAT, Intranet v 180 dias 5

Nome do Usuario @

nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br

nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br

- (91)3323-4200

O botao “Salvar” grava como rascunho,
mas nao finaliza sua solicitacao.

Cliqgue em “Avancar”

< VOLTAR X LIMPAR BSALVAR > AVANCAR

para finalizar 0
preenchimento do
formulario.




e

= eSEFA Nome do Usuario .

# > SolicitagOes Eletronicas > Selecionar Servigo > Informar Servigo * Confirmar Servigo

Confirmar Servigo

° Selecionar Servigo ° Informar Pedido e Confirmar Pedido

Solicitante

NOME DO USUARIO DIRETORIA DO USUARIO SOLICITANTE nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br

Responsavel

NOME DO RESPONSAVEL DIRETORIA DO RESPONSAVEL nome.de.usuario@sefa.pa.gov.br

Pedido

e pedido Finalidade Tipo de Telefone Telefone

Identificagdo

Acesso ARES Criagdo Acesso Pessoal Fixo (91) 3323-4200

Detalhamento do pedido

SIAT, Intranet 180 dias

Termo de responsabilidade e aceites

Declaro ter o conhecimento que o acesso remoto a Rede SEFA & um servigo oferecido somente aos funcionarios desta
Secretaria, sujeito a interrupgdes para fins de manutengdo sem prévia comunicagao e concedido como alternativa de acesso
fora das unidades da SEFA, bem como declaro estar ciente e concordar com as obrigagdes abaixo descriminadas:

1) Manter a senha de acesso sob sigilo e utiliza-la somente para os fins a que se destina,

2) Concordar com as regras de restrigdo de acesso atual ou futuramente implementadas, inclusive nas situagdes em que a
restrigéo impega a utilizagde de um ou mais recursos da Rede;

3) Proporcionar 0s meios necessarios para manter a seguranga do ambiente tecnoldgico, incluindo a utilizagdo de utilitarios
de anti-virus e outros que se fagam necessarios;

4) Solicitar imediatamente a esta Diretoria de Tecnologia da Informag&o o cancelamento da conta de acesso na ocasido em
que a mesma deixar de ser utilizadg;

5) Cumprir as normas acima descritas sob pena de cancelamento definitivo da senha de acesso.

|:| Li e aceito termos e condigdes acima

< VOLTAR + CONCLUIR

Termo de responsabilidade e aceites

Declaro ter o conhecimento que o acesso remoto a Rede SEFA é um servigo oferecido somente aos funcionarios desta
Secretaria, sujeito a interrupgdes para fins de manutengdo sem prévia comunicagao e concedido como alternativa de acesso
fora das unidades da SEFA, bem como declaro estar ciente e concordar com as obrigagdes abaixo descriminadas:

1) Manter a senha de acesso sob sigilo e utiliza-la somente para os fins a que se desting;

2) Concordar com as regras de restrigdo de acesso atual ou futuramente implementadas, inclusive nas situagbes em que a
restrigio impega a utilizagdo de um ou mais recursos da Rede;

3) Proporcionar os meios necessarios para manter a seguranga do ambiente tecnoldgico, incluindo a utilizagéo de utilitarios
de anti-virus e outros que se fagam necessarios;

4) Solicitar imediatamente a esta Diretoria de Tecnologia da Informagéo o cancelamento da conta de acesso na ocasido em
que a mesma deixar de ser utilizada,

5) Cumprir as normas acima descritas sob pena de cancelamento definitivo da senha de acesso.

—| | Li e aceito termos e condigbes acima

< VOLTAR + CONCLUIR

Clique na caixa de selecéo
para aceitar os termos e
condicdes.

Cliqgue em “Concluir” para
finalizar o processo de
solicitacéo.




Numero de
pedido

= eSEFA

#® > Solicitagtes Eletronicas > Resumo do Servigo

Resumo do Servigo

Numero:

— 20T80XXXXXX

&) PEDIDO REGISTRADO

D 10/08/2018

Informacodes importantes

Acompanhe seus
pedidos

=) CONSULTAR PEDIDOS

Nome do Usuario .

Solicite um novo
servigo

SOLICITAR NOVO SERVIGO

Clique aqui
para sair do
sistema

®

Seu pedido s6 ird a DTI para
atendimento quando 0
responsavel pela sua
unidade (Responsavel de
Area) homologar seu pedido.
Exceto se for exclusdo ou
reenvio de chave, onde a
homologacao é automatica.

Consulte

Os pedidos sdo atendidos por ordem de registro.
0 atendimento ocorre em dias utris no horario de 08h as 18h.

Voceé recebera comunicados, por e-mail, sobre o andamento do pedido.

Clique em “Concluido” para
sair da tela Resumo.

seus pedidos




