ANEXO lll do Decreto N° 3.555/2020-PMM

PROCEDIMENTOS PREVENTIVOS A DISSEMINAGAO DO NOVO CORONAVIRUS (COVID-19) QUE DEVEM SER ADOTADOS
PELOS SUPERMERCADOS, ATACADOS, VAREJOS, ATACAREJOS, MERCEARIAS, MINIBOXES E SIMILARES:

1.1 ORIENTAGOES GERAIS INTERNAS

: 1.1.1 Disponibilizar insumos (lavatérios ou dispensadores com alcool gel 70%) para higienizacdo das méos na
entrada do estabelecimento e em outros pontos estratégicos, como corredores e balcdes de caixas, para uso dos clientes e
funciondrios, e, ainda, préximo a area de manipulagéo de alimentos, para os funcionarios;

1.1.2 Orientar funcionarios a intensificar a higienizagdo das méos, principalmente antes e depois de manipularem
alimentos, de usarem banheiro, de tocarem o rosto, nariz, olhos e boca, disponibilizando todos os insumos necessarios;

1.1.3 Obrigatdrio o estabelecimento disponibilizar Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), como: mascaras,
luvas, para os funcionarios, bem como orientar os modos de uso e realizar a troca, conforme a necessidade;

1.1.4 Obrigatério o uso dos EPIs pelos funcionarios durante toda a jornada de trabalho;

1.1.5 Orientar os funcionarios a intensificar a limpeza das areas com hipoclorito de sédio ou detergente, além de
realizar frequente desinfecgdo com alcool 70%, sob friccdo de superficies expostas, como macanetas, mesas, balcdes,
corrimées, Interruptores, elevadores, balangas, banheiros, lavatérios, dentre outros, mas, principalmente maquinas de
pagamento, carrinhos e cestinhas;

1.1.6 Nao usar panos reutilizaveis para higienizagao das superficies, bancadas e outros objetos;
1.1.7 Manter banheiros sempre limpos, com papel toalha, sabonete liquido e lixeira com tampa e pedal;

1.1.8 Dispor de lavatérios exclusivos para a higiene das maos nas areas de manipulagido de alimentos, com
sabonete liquido inodoro antisséptico ou sabonete liquido inodoro e produto antisséptico, toalhas de papel nao reciclado e
lixeira com tampa e pedal, ou seja, sem contato manual;

1.1.9 Providenciar cartazes com orientagées e incentivo para a correta lavagem das méos para os funcionarios;
i

1.1.10 Orientar funcionarios a evitar conversar, tocar o rosto, nariz, boca e olhos durante as atividades de
manipulagéo de alimentos e nos atendimentos dos caixas;

1.1.11 No refeitério dos fuhcionérios, manter distanciamento entre as mesas e cadeiras, atendendo distancia de
1,5 m (um metro e meio);

1.1.12 Aumentar o intervalo de tempo de funcionamento do refeitério para reduzir o nidmero de pessoas no
mesmo horario para fazer refei¢ao;

1.1.13 Manter refeitério com troca de circulagédo de ar;
1.1.14 Evitar aglomeragées de colaboradores no intervalo de descanso;

1.1.15 Afastar funcionarios com sintomas de sindrome gribal (tosse, coriza, febre, falta de ar) e orienta-los a
permanecer em isolamento domiciliar por 14 dias, além de procurar atendimento médico, conforme as orientagcdes do
Ministério da Saude;

1.1.16 P;ra higienizagéo das superficies e prevencédo do Coronavirus, qualquer um dos seguintes produtos pode
ser utilizado:

¢ Alcool 70% (liquido ou gel);

o Agua e sabéo;

e Hipoclorito de Sédio 0,1 a 0,5% (4gua sanitaria diluida).

1.1.17 Estabelecer regime‘de teletrabalho as gestantes, lactantes, idosos e portadores de doencas cronicas;

1.1.18 Designar funcionario em cada setor/corredor do supermercado para contrelar pessoas que entram e que
saem, evitando aglomeragodes; )

1.1.19 A méaquina para pagamento com cartio deve ser envolvida com plastico filme para facilitar a higienizacéo,
devendo ser desinfetada com alcool gel 70% apés cada uso;

1.1.20 Aumentar a circulagao periédica de ar por méio de abertura de portas e/ou janelas;



1.1.21 Néo oferecer elou disponibilizar produtos e alimentos para degustacao.
1.2 ORIENTAGOES PARA NAO AGLOMERAGOES NAS FILAS E NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS:

1.2.1 Evitar filas préximas das prateleiras, evitando, assim, a proximidade das pessoas que estio na fila com as
que estdo circulando em busca de produtos;

1.2.2 Fazer demarcaqao de 1,5 m (um metro e meio) de distanciamento entre um cliente e outro em todas as filas;

1.2.3 Designar funcionario para limitar o acesso a um quantitativo maximo de pessoas que possam ficar dentro
do supermercado ao mesmo tempo, atentando para o espaco de 4m?/pessoa, se considerada a distancia segura de 1,5 m
(um metro e meio) entre elas;

1.2.4 As filas externas sdo de responsabilidade dos estabelecimentos, que deverdo disponibilizar funcionario
exclusivo para manter a organizagéo e atentando para o espaco de 4m?/pessoa, se con5|derada a distancia segura de 1,5 m
(um metro e meio) metros entre glas

1.3 ORIENTAGCOES GERAIS AOS CLIENTES:

1.3.1 Entrar no estabelecimento apenas uma pessoa da familia ou do grupo para realizacdo das compras
necessarias a todos;

1.3.2 Preferir a realizaqéb de compra remota, com entregas em domicilio ou sistema passe e pegue;

1.3.3 Ao entrar no mercado, realizar a higienizagdo das méaos, utilizando o lavatério, preferencialmente, ou alcool
em gel 70%; I 5

¥
1.3.4 Ao realizar as c;ompras, evitar conversar, tossir ou espirrar sobre os alimentos e pmdl@_
1.3.5 Nao consumir :alimentos dentro dos supermercados e nem durante as compras;
1.3.5 Quando possivel, pagar suas compras com cartdo, diminuindo o contato com o funcionario do caixa.
2. AOS ESTABELECIMENTOS QUE ENTREGAM ALIMENTOS (DELIVERY)
2.1 AO ENTREGADOR:

2.1.1 Manter higiene pessoal: roupa limpa, cabelo preso, usar chapéu ou touca, evitar acessdrios pessoais (anel,
pulseira, brincos e colar), sem t}:arba e bigode, unhas curtas e sem esmailte, usar sapato fechado;

2.1.2 A cada entrega, higienizar o guiddo ou volante do veiculo, a maganeta da porta (carro) e painel do veiculo,
utilizando solugéo de dgua sanitaria diluida (Ex.: 250 ml de agua sanitaria + 750 ml de aguas = 1 litro) ou alcool a 70%, com
auxilio de papel toalha;

2.1.3 Higienizar o compartimento acoplado nas motos, onde sdo transportados os alimentos, sempre que for
necessario com solugdo de agua sanitaria diluida (Ex.: 250 ml de agua sanitaria + 750 ml de aguas = 1 litro) e flanela
descartavel;

2.1.4 Apés entrega do pedido, higienizar as maos com alcool em gel a 70%;

2.1.5 Atengio com a etiqueta respiratéria: ao espirrar ou tossir, usar a curvatura interna do cotovelo ou lencos
descartaveis;

2.1.6 Se apresentar gripe ou resfriado, afastar o entregador das atividades;

2.1.7 Ao chegar da entrega, lavar as maos com agua e sabdo seguindo as recomendacdes do Ministério da
Saude; P ’ ?

2.1.8 Falar somente 0 necessario;
2.1.9 Manter distancia do cliente na hora da entrega;

2.1.10 Colocar filme plastico no teclado da maquina de passar cartéo e higienizar com alcool em gel apés o uso
do cliente;

2.1.11 Circular com o alimento somente o tempo necessario entre o local da distribuicdo e o local onde sera
entregue;

2.1.12 Carro deve estar equipado com estrados e caixas plasticas para o acondimonamento dos alimentos e
devem ser higienizados com solugéo clorada ou alcool em gel frequentemente,

2.1.13 O interior do carro, onde ficam as caixas térmicas com alimentos, deve ser mantido em é6timas condigdes
de limpeza, sendo higienizado sempre que for necessario (no minimo trés vezes ao dia) com solucéo de agua sanitaria
diluida (Ex.: 250 ml de 4gua sanitaria + 750 mi de agua = 1 litro); 3

2.1.14 O cliente deve receber o produto/alimento em embalagem fechada para que possa higienizar com solugéo
clorada ou alcool em gel antes de abrir.

2.2 AQ ESTABELECIMENTO:

2.2.1 Dispor de lavatérios exclusivos para a higiene das maos dos manipuladores de alimentos, com sabonete
liquido inodoro antisséptico, toalhas de papel nao reciclado e lixeira com tampa e pedal, cu seja, acionada sem contato
manual; ;

2.2.2 Realizar hlglenizaqao periédica de corrimdo de escada, pisos, maganetas, telefones, teclados e outras
superﬁcnes de contato com hlpoclorlto de sédio ou alcool a 70%;

2.2.3 Estimular e onentar os funcionarios a lavagem regular e completa das mios com agua e sabéo,
disponibilizando todos os insumos necessarios;

2.2.4 Providenciar cartazes com orientagées e incentivo para a correta lavagem das méos para os funcionarios;

2.2.5 Aumentar a circulacéo de ar por meio de abertura de portas e janelas;



2.2.6 Os funcionarios devem evitar conversar, tocar o rosto, nariz, boca e olhos durante as atividades de
manipulagdo;

2.2.7 Manter a distancia de 1,5 m (um metro e meio) entre os funcionarios;

2.2.8 Diariamente certificar que os seus funcionarios estio saudaveis, sem sintomas de resfriado e,
principalmente, febre. Qualquer sintoma suspeito deve mativar o afastamento do colaborador, até ser descartada a suspeita
de que esteja contaminado com coronavirus ou, se confirmada a contaminacéo, até que tenha alta médica;

2.2.9 Os alimentos devem estar em embalagens adequadas, limpas e lacradas;
2.2.10 Os alimentos devem chegar em temperatura adequada para o consumo do cliente;

2.2.11 Etiquetar os alimentos prontos com o h¥rario na qual esta saindo do estabelecimento e o tempo maximo
de seguranga em que pode ser consumido.



