ANEXO XIII

REQUISITOS PARA O SISTEMA DE INFORMACAO
Esse anexo dispde sobre a homologagdo do sistema de informagdo que sera destinado ao
gerenciamento e integragdo de dados das vistorias utilizado por Empresa Credenciada de
Vistoria — ECV.
O ndo atendimento aos requisitos desse anexo, a qualquer tempo, implicardo em
cancelamento do Credenciamento, além das demais penalidades cabiveis.
As interessadas deverdo comprovar junto a Diretoria de Tecnologia da Informagido do
Detran/DF/DIRTEC, o atendimento dos requisitos técnicos e de seguranga de seus
sistemas, conforme especificagdes que seguem.
I - REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA
O sistema devera possuir no minimo os seguintes requisitos funcionais:
1) Operar na forma cliente-servidor;
2) O Sistema devera estar apto a realizar transagdes com a Base Nacional e com os
Sistemas do Detran/DF;
3) Operagdo da vistoria em modo “off-line” para vistorias cujas consultas de dados ja
tenham sido realizadas;
4) Realizar a autenticagdo do vistoriador através de certificado digital e-CPF, tipo A3,
com requisitos para o registro do laudo de vistoria SISCSV/Denatran;
5) Utilizagdo de horério centralizado e independente do dispositivo movel;

6) Gravagao dos resumos das imagens capturadas (MD5);

7) Decodificagdo de caracteres alfanuméricos (placa) por OCR;

8) Possibilidade de captura de imagens adicionais;

9) Classificagdo veicular;

10) Apresentacdo de dados;

11) Impressao de dados;

12) Filmagem e gravagdo dos procedimentos técnicos realizados na area de vistoria;

13) Autenticagdo no sistema através de biometria dos vistoriadores;

14) Uso de certificado digital por e-CPF tipo A3;

15) Cadastro e emissdo do laudo de vistoria dos veiculos conformes ou néo conformes;

16) Registro de geolocalizagio de todas as fotos capturadas;

17) na vistoria movel, o tempo decorrido entre o término da vistoria ¢ a autenticagdo do
laudo deve ser de no maximo 4 horas;

18) Na vistoria movel, o sistema devera assegurar a filmagem de até dez segundos, para
veiculos de passeio, e de dez até 30 segundos para Onibus e caminhdes, via tablet ou
smartphone, devendo a filmagem ser iniciada a aproximadamente dois metros do veiculo,
de forma a identificar o ambiente em que estd sendo realizada a vistoria, e a partir da
traseira do veiculo, de modo a identificar sua placa e contornar o veiculo até a sua
dianteira.

19) Devera permitir a reprodugéo, em papel, de dados e imagens capturados pela ECV.

20) O sistema devera gravar em todas as imagens dos veiculos receber tarja preta com
letras brancas e resumo assim que capturadas pela ECV, contendo os seguintes dados:

a) Titulo;

b) Data e Hora;

c) Localizagao; e

d) Identificagdo do aparelho.

1I - REQUISITOS DO APLICATIVO MOBILE

1) Permitir consulta remota a base do Detran/DF e a Base Nacional por meio do
aplicativo;

2) O Aplicativo devera retornar qualquer restricdo que o veiculo possa ter, por meio de
consulta via OCR da placa;

3) A consulta devera ser realizada por meio dos caracteres alfanuméricos da placa do
veiculo e confirmada com a digitagdo do nimero RENAVAM ou CHASSI;

4) Apos ou durante a consulta o sistema devera realizar a captura da imagem da traseira
do veiculo, decodifica-la por meio de sistema OCR e validar com a placa digitada;

5) O sistema de OCR devera permitir o reconhecimento automético da placa:

a) O retorno do processamento ndo podera ser superior a 4 segundos considerando, o
OCR da placa e a consulta as bases;

b) O aplicativo devera retornar toda e qualquer restricdo com o veiculo, que sera objeto
de registro no laudo de vistoria;

¢) Caso ocorra falha no OCR o sistema deverd permitir que a requisi¢do seja feita de
forma manual;

d) O aplicativo devera registrar para fins de auditoria o usuério responsével pela consulta
do veiculo, data, horério e local;

e) O aplicativo devera validar cada vistoria realizada pelo vistoriador responsavel por
meio de um registro biométrico e/ou assinatura via certificado digital e-CPF.

f) O tempo maximo de resposta da validagdo do certificado digital ou de qualquer
processo de validagdo biométrica (reconhecimento de biometria) ndo podera exceder dois
segundos.

g) O Aplicativo devera conter rastreabilidade para permitir auditoria de todas as suas
funcionalidades, bem como registro de quem a usou; e

h) O sistema devera alertar ao vistoriador sobre qualquer pendéncia e/ou inconsisténcia
entre dados do veiculo.

IIT - REQUISITOS DE CONECTIVIDADE DO SISTEMA

1) O acesso local ao sistema devera ser feito de forma integrada e por meio de desktop,
tablet e/ou smartfone com acesso restrito por senha impessoal e intransferivel que permita
rastreamento e auditoria das transagdes realizadas por meio desses equipamentos;

2) O Sistema devera contemplar integragdo com os dispositivos necessarios ao
funcionamento da solugao, inclusive as cameras e demais equipamentos;

3) O Sistema devera estar disponivel e em pleno funcionamento 24 horas por dia, 7 dias
por semana, 365 dias por ano;

4) Em caso de interrupg¢do dos servigos ou mal funcionamento do sistema por um periodo
superior a 4 (quatro) horas, por responsabilidade da ECV ou de suas contratadas, devera
se iniciar procedimento administrativo interno, no Detran/DF, para verificagdo das
condi¢des de homologa¢do do sistema, bem com avaliagio da manuten¢do ou nio do
credenciamento;

5) Qualquer que seja o caso a responsabilidade pela disponibilidade e manutengdo do
sistema especificado, bem como a guarda dos dados ¢ de responsabilidade exclusiva da
ECV.

6) O sistema devera integrar-se ao sistema do Detran/DF para fins de registro em tempo
real das vistorias realizas, bem como as informagdes necessarias para execu¢do das
transagdes com a Base Nacional:

a) A documentagdo necessaria para a integragdo, de carater confidencial, sera
disponibilizada pelo Detran/DF antes do teste de conformidade a que se refere este
anexo; e

b) A conectividade com o sistema do Detran/DF ser dara por meio de WebService a ser
disponibilizado pelo Detran/DF:

- O websevice devera respeitar o critério de interoperabilidade e padronizagdo
estabelecidos pelo Detran/DF.



- O websevice se baseara em tecnologias XML.

- A documentagdo necessaria para a integragdo, de carater confidencial, sera
disponibilizada pelo Detran/DF antes do teste de conformidade do sistema; e

- Para acesso a documentagdo, sera exigida assinatura de termo de responsabilidade e
sigilo.

c) A conexdo entre o sistema da credenciada e o sistema do Detran/DF devera ser
realizada por meio de link dedicado e redundante;

d) O tempo de processamento de dados entre os sistemas ndo devera ser superior a 3
segundos; e

e) A responsabilidade pela correta alimentagdo dos dados no sistema do Detran/DF sera de
inteira responsabilidade da Credenciada.

7) O sistema devera possuir comunicagdo com a Base Nacional (BIN) por meio de Web
Service dedicado.

a) A Quantidade de consultas na Base Nacional ndo podera ser superior a 10% a mais que
a quantidade de laudos de vistoria emitidos;

8) As consultas aos sistemas do Detran/DF e a Base Nacional (BIN) se restringem a
emissdo dos laudos de vistoria, sendo vedado o uso para outros fins, estando a empresa
responsavel pela homologagdo do software sujeita as sangdes administrativas, civeis e
criminais decorrentes do uso irregular do acesso.

IV - REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA

1) O sistema devera estar alocado em datacenter exclusivo que atenda no minimo os
requisitos que seguem:

a) Instalagdes elétricas adequadas, com apresentagdo de ART;

b) Protecdo contra quedas de energia de no minimo duas horas;

¢) Protegdo contra incéndios conforme legislagdo municipal;

d) Seguranga fisica do local com sistema de alarmes ininterruptos;

e) Acesso fisico a sala do CPD controlado por Biometria;

f) Sistema de ar-condicionado redundante;

g) Certificagdo e atendimento & norma ABNT NBR ISO/IEC 27001, com validade
atestada por entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signataria de acordos
internacionais de reconhecimento mutuo no campo da acreditagio;

h) Atendimento a norma ABNT NBR 11515 e facultativamente certificagdo ABNT NBR
15247 em relagdo ao armazenamento dos dados;

i) Certificagdo e atendimento a norma ABNT NBR ISO 9001, com validade atestada por
entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signatéaria de acordos internacionais
de reconhecimento matuo no campo da acreditagio;

j) Certifica¢do e atendimento a norma ABNT NBR ISO 20000, com validade atestada por
entidade certificadora acreditada pelo INMETRO ou signataria de acordos internacionais
de reconhecimento mutuo no campo da acreditagao;

k) Firewall, IDS (Intrusion Detection System) e IPS (Intrusion Prevention System) e WAF
(Web Application Firewall); e

1) Devera ser implantada infraestrutura de datacenter redundante, no Brasil, em local
fisicamente diferente, para janelas de manutengdo e continuidade de negdcio.

2) A ECV deverd manter a guarda de todas as informagdes referentes as vitorias, no
ambiente especificado, por no minimo 5 (cinco) anos, independentemente da continuidade
do credenciamento.

3) Os dados devem ser armazenados apenas na estrutura de datacenter constante nessa
especificagdo, mantendo-se todos os requisitos de seguranga da informagdo, conforme
especificados;

a) A responsabilidade pela manutengao e guarda dos dados ¢ da ECV;

4) Em hipotese nenhuma os dados deverdo ser apagados sem autorizagdo expressa do
Detran/DF;

5) So sera autorizada a exclusdo dos dados, apds autorizagdo do Detran/DF, bem como os
mesmos serem encaminhados ao Detran/DF para que se adote os procedimentos legais
para guarda e conservagao e/ou descarte.

V - REQUISTOS DE SEGURANCA E AUDITORIA

1) O Detran/DF definira a forma de operacionalizagdo do processo de auditoria, sendo
obrigatorio o vinculo de todos os laudos a este processo

2) Apos realizagdo da auditoria, caso o Detran/DF discorde da conclusdo do laudo emitido
pela empresa credenciada, o proprietario do veiculo sera notificado para apresenta-lo em
posto de atendimento do Detran/DF para nova vistoria, que verificard o atendimento as
exigéncias de identificagdo e seguranga tratadas nesta instrucdo e em legislagdo pertinente,
sem prejuizo da abertura de processo administrativo para apurar a infragdo cometida pela
credenciada.

3) Quando o veiculo vistoriado apresentar indicios de adulteragdo dos numerais
identificadores, imediatamente, a ECV encaminhara o veiculo, juntamente com o condutor
a autoridade policial. Todo o registro da ocorréncia devera constar no Sistema.

4) O Cadastramento de usuarios no sistema devera ser feito por meio de biometria facial
ou coleta de impressdo digital a ser armazenado em local seguro e inviolavel;

a) A ECV sera responsavel pela captura e extragdo dos dados biométricos dos
vistoriadores usuarios do sistema; e

b) O Sistema deverd permitir a criagdo do padrdo, comparagdo e validagdo dos dados
biométricos dos vistoriadores cadastrados.

5) O Sistema devera permitir a restricdo de acesso as funcionalidades, aos dados e aos
documentos pela definigdo de perfis de usuarios, permitindo a rastreabilidade de todos os
acessos;

6) O sistema devera permitir o gerenciamento de identidade e de acessos especificos para
cada operador;

7) O sistema devera possuir controle de sessdo que obrigue nova autenticagdo quando
houver, pelo menos, perda de integridade de informagdes de controle de acesso, falha na
comunicag¢do com algum servidor ou aplicativo, e tempo limite sem atividade expirado.

8) O sistema devera permitir rastreabilidade de todo historico de cadastramento, bloqueio
e exclusdo de contas, bem como o registro de todas as operagdes realizadas por essas
contas;

9) O sistema devera garantir a privacidade dos cadastramentos e registros, garantindo que
0s que pessoas ndo autorizadas tenham acesso aos dados, informagdes e transagdes;

10) Que o sistema contempla analise e auditoria rastreavel ao nivel de usuarios, de todas
as vistorias, fixas e moveis, possibilitando recuperar com a qualidade e velocidade
necessarias todos os registros, sejam eles imagens, videos e dados, referentes a vistoria de
qualquer veiculo;

11) O sistema deverd dispor de recursos para evidenciar a execugdo das etapas
desenvolvidas com respectivas datas e executores, relacionando todo o histérico de
alteragdes registradas no banco de dados (trilha de logs e registros de transagdes)

12) Quando solicitada a ECV tera 48 (quarenta e oito) horas para fornecer na forma de
midia digital o material solicitado pelo Detran/DF, tais como video, fotos, relatorios e
documentos;

13) O sistema devera permitir acesso remoto ¢ em tempo real as cameras panoramicas,
além do acesso aos videos armazenados em guarda no ambiente da Credenciada;

14) O sistema devera garantir acesso imediato de todo o histérico das vistorias realizadas,
incluindo video, imagens, laudo, dados e qualquer outro documento gerado pela ECV
durante o processo de vistoria;

15) O Banco de Dados devera estar configurado para permitir a visualizagdo do historico
de alteragdes realizadas nos dados, permitindo monitorar o que foi alterado, quem alterou
e quando alterou, como uma forma de prote¢do do sistema e prevengdo de fraudes através
do registro log das operagdes do sistema em nivel de base de dados; e

16) Sera exigido de todos os funcionarios que terdo acesso, direto ou indireto ao sistema a
assinatura de Termo de Confidencialidade.

17) Especifica¢ao da Interface de Auditoria

a) O sistema devera possuir uma interface web com acesso remoto e seguro, com todas as
funcionalidades necessarias para operagdo do sistema;

b) As imagens registradas ¢ os dados deverdo permitir a identificagdo do veiculo, quanto a
sua marca, modelo, cor, placa e local da vistoria. Para essa identificagdo, o registro devera
conter:

- data da captura em dia, més e ano (dd/mm/aaaa);

- instante da captura em hora, minuto e segundo (hh: mm: ss);

- codigo para identificagdo do sistema, do local de operagao.

c) Serdo criados perfis para servidores do Detran/DF que possibilitem a auditoria remota
da ECV, permitindo acesso e busca as imagens, filmagens das vistorias méveis e fixas,
documentos e relatorios estatisticos possibilitando ao menos o acesso as seguintes
informagdes pelo prazo de 05 anos:

- consultas realizadas por empresa (CNPJ), por periodo e por usuario;

- documentos emitidos por empresa, por periodo e por usuério;

- percentual de ndo conformidade por empresa, por periodo e por usuario;

- documentos emitidos por tipo de veiculo;

- registro de todas as transagdes de um determinado usuario;

- filmagens por placa, RENAVAM, chassi, motor e nimero de laudo;

- laudos por placa, RENAVAM, chassi, motor, niimero de laudo e patio de vistoria movel
autorizado;

- consulta de documentos exigidos no credenciamento da ECV e vistoriadores;

- consulta do niimero das notas fiscais emitidas pelas empresas de vistoria e a vinculagido
dos laudos abrangidos por cada uma das notas, alertando quando a empresa deixar de
vincular a nota até o dia 15 (quinze) do més subsequente ao da vistoria realizada.

d) A interface web deverd fazer parte da mesma solugdo informatizada utilizada no
processo de vistoria, ndo sendo permitido, assim, modulos fora da estrutura da empresa de
TI como, por exemplo, solugdes de armazenamento em nuvens, mantendo assim integrado
ao seu sistema o Portal Eletronico.

VI - REQUISTOS DO SISTEMA PARA A MESA DE ANALISE

1) A Solugdo deverd permitir acesso em tempo real aos dados de todas as vistorias em
realizagdo e/ou realizadas;

2) A Solugdo deve permitir tanto para o operador da mesa de andlise quanto aos membros
do DETRAN a realizagdo de pesquisa que permitam buscar e acessar o laudo completo de
vistoria;

3) O sistema devera permitir ao operador da mesa realizar comparagdo de padrio de
chassi/motor proprio, formado pelos dados/imagens que forem colhidos nas vistorias
aprovadas realizadas por seus usuarios e disponibilizar referida ferramenta ao vistoriador
sem, no entanto, revelar demais dados do veiculo cujo chassi ou motor esteja sendo exibido.



4) O sistema devera permitir que o operador da mesa informar no laudo quaisquer
observagdes criticas apontadas identificadas e apontadas;

5) O Sistema devera permitir que o operador da mesa, rejeite em todo ou em parte o laudo
de vistoria, com campo de observagao dos motivos;

6) O sistema devera permitir que o operador consulte, para fins de verificagdo do laudo de
vistoria aos dados do veiculo na Base do Detran/DF e na Base Nacional;

a) As consultas se restringem ao procedimento de emissdo dos laudos de vistoria, sendo
vedado o uso para outros fins, estando a Empresa e o funcionario responsavel sujeita as
sangdes administrativas, civeis e criminais decorrentes do uso irregular, e/ou incidente de
seguranga no uso das informagdes disponibilizadas.

b) A interface da mesa de analise ndo devera permitir que o operador veja o nome do
vistoriador ou dados que possam comprometer o julgamento do procedimento;

c) O sistema devera apresentar em tela com sinalizagdo em vermelho qualquer restri¢ao
e/ou divergéncia entre os dados do veiculo; e

d) O sistema devera bloquear a emissdo do laudo em qualquer situagdo na qual o
Detran/DF julgue impossivel sua emissao ou ha vedagdo normativa.

VII - REQUISITOS BASICOS PARA OPERACIONALIZAGAO DA VISTORIA

Durante a realizagdo da vistoria o sistema e os equipamentos deverdo permitir a
operacionaliza¢do dos seguintes procedimentos:

1) Captura seguintes imagens coloridas, com resolugdo minima de 1.600 x 1.024 e 96 dpi:
a) Panoramica do veiculo (automatica), somente para vistoria fixa;

b) Da traseira do veiculo, que capture ndo somente a placa e traseira do veiculo, mas
também o local onde esta sendo feita a vistoria;

¢) Do lacre traseiro;

d) Da dianteira do veiculo;

¢) Do numeral do motor;

f) Do numeral do chassi;

g) Do hodémetro;

h) Das etiquetas de identificagdo, com registro de pelo menos uma imagem;

i) Certificado de registro e licenciamento de veiculo (CRLV);

j) Da Carteira Nacional de Habilitagdo do condutor do veiculo;

k) Filmagem de até dez segundos, para veiculos de passeio, ¢ de dez até 30 segundos para
Onibus e caminhdes, via tablet ou smartphone (vistoria movel).

2) Além das imagens elencadas acima, o sistema devera permitir a captura de imagens
adicionais do veiculo a critério do vistoriador;

3) O sistema devera armazenar todas as fotografias do veiculo, considerando a visdo da
dianteira a traseira do veiculo, que deverdo, em conjunto oferecer uma visdo completa ¢
nitida em 360° do automdvel objeto da vistoria, permitindo a identificagdo do veiculo e de
todas as suas caracteristicas a qualquer tempo em que essas imagens forem recuperadas;

4) As imagens deverdo conter uma tarja informando local, data e hora,
georreferenciamento (latitude, longitude);

5) Para as vistorias moveis, além das informagdes anteriores, a tarja devera conter as
coordenadas de latitude e de longitude do local onde a vistoria foi realizada;

6) O sistema movel devera funcionar exclusivamente em locais autorizados pelo
Detran/DF na forma registrar as coordenadas de latitude e de longitude do local onde as
fotografias foram obtidas, sem a possibilidade de interferéncia de qualquer operador;

a) Eventuais restrigdes de obtengdo das coordenadas de latitude e de longitude, em fungdo
de fato imprevisivel pelo sistema, em fungdo de clima ou de quaisquer outros obstaculos
que impegam a comunicagdo que permitem a identificagdo da coordenada GPS, impedirdo
a realizagdo da vistoria, devendo a ECV realizar a vistoria em local adequado.

7) O conjunto de imagens que compuserem o laudo e que serdo encaminhadas ao
Detran/DF devera ter tamanho maximo de 200KB.

VIII - REQUISITOS DO LAUDO DE VISTORIA

O laudo de vistoria veicular devera atender aos seguintes requisitos do sistema:

1) Permissdo de impressdao do Laudo de Vistoria em cores, para papel formato A4, sem
nenhum tipo de marca d’dgua ou qualquer outro elemento, como por exemplo logomarca,
carimbo ou qualquer identificagao da ECV etc.

2) A identificagdo da ECV e do vistoriador deverdo constar apenas em campo proprio,
segundo layout definido pelo Detran/DF;

3) Cabegalho contendo a identificagdo visual do Departamento de Transito do Distrito
Federal (Detran/DF) dispondo sobre:

a) A modalidade da vistoria;

b) A finalidade da vistoria;

¢) O resultado da vistoria;

d) O numero do laudo;

e) A data/hora da emissdo do laudo; e

f) A data de validade do laudo.

g) O laudo sera subdividido em seis segdes, responsaveis por dispor sobre:

h) Dados do Proprietario Atual;

i) Dados Atuais do Veiculo;

j) Dados Coletados na Vistoria;

k) Fotos do Veiculo;

1) Dados da ECV Credenciada; e

m) Observagdes.

4) O Laudo sera composto por:

a) O Espaco destinado aos dados do Proprietdrio Atual devera conter os seguintes campos,
obrigatoriamente preenchidos:

- Nome do Proprietario;

- CPF/CNPJ;

-UF;e

- Municipio.

b) O Espago destinado aos dados Atuais do Veiculo devera conter os seguintes campos
obrigatoriamente preenchidos:

- Placa;

- Cor;

- Ano de Fabricagao;

- Tipo de Veiculo;

- Espécie;

- Ano Modelo;

- Tipo de Carroceria;

- Combustivel;

- Passageiros;

- Poténcia;

- Capacidade de Carga;

- Carga Méaxima (CMT);

- Cilindradas; e

- Peso Bruto Total (PBT).

¢) O Espaco destinado aos Dados Coletados na Vistoria devera conter os seguintes campos
obrigatoriamente preenchidos:

- Numero do Motor;

- Quilometragem (KM);

- Numero do Chassi; e

- Numero do Lacre.

- Transmitancia luminosa apresentada pelos vidros de seguranga e pelos conjuntos
vidro/pelicula, quando esses existirem.

- O Espago destinado a Fotos do Veiculo devera possuir, no maximo, seis fotos, sendo um limite
de trés fotos por linha, que deverdo mesmo na versdo impressa estarem visiveis em nivel de
detalhes, permitindo a visualizagdo perfeita de qualquer letra, nimero e/ou simbolo, respeitando
0s seguintes critérios:

- As fotografias deverdo ser capturadas com nitidez ¢ sob condigdes de iluminagdo que
permitam ao Detran/DF identificar o veiculo por completo, suas caracteristicas e todos os
caracteres que compdem os dados coletados pelo vistoriador

- A foto da numeragdo do motor coletada pelo vistoriador devera ser exatamente aquela que
consta do bloco do motor e/ou de sua plaqueta, nos termos da regulamentacio federal pertinente,
numeragao essa que devera constar por completo da fotografia que compde o laudo;

- A foto da numeragéo do chassi coletada pelo vistoriador deve ser exatamente aquela que consta
da chapa de suporte de numeragéo do veiculo, ou da plaqueta e/ou etiqueta de leitura otica, no
caso de automovel importado até¢ 1994. Numeragdo essa que devera constar por completo da
fotografia que compde o laudo.

- A foto da quilometragem coletada devera ser exatamente a quilometragem total constante no
hoddmetro do veiculo, desconsiderando-se as fungdes trip e/ou similares;

- A foto da numeragdo do lacre coletada devera ser exatamente aquela gravada no lacre,
numeragio essa que devera constar por completo da fotografia que compde o laudo.

- As fotos dessa segdo sdo:

Dianteira;

Traseira;

Hodometro;

Lacre;

Chassi; e

Motor.

d) O Espago destinado aos Dados da ECV Credenciada devera conter os seguintes campos,
obrigatoriamente preenchidos:

- Razdo Social;

- Numero de Credenciamento;

- Matricula do vistoriador; e

- Endereco da Unidade de Vistoria (onde a vistoria foi realizada).

- O Espago destinado as Observagdes devera ser localizado ao final do laudo, possuindo campo
aberto para que sejam colocadas as informagdes adicionais relevantes que ndo foram
contempladas alhures, observando-se:

Toda divergéncia de dados coletados com o registro do veiculo, bem como toda ndo
conformidade atribuida a um ou mais itens da vistoria veicular devera ser apresentada no laudo
impresso, no campo observagdes, independentemente de constar no laudo de vistoria a
aprovagao ou ndo; e

Devem ser inseridos no Espaco destinado as Observagdes os motivos da reprovagio do laudo.



